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Testi di riferimento:
1. Colombo Svevo M. (2005), Le politiche sociali nell’Unione europea, Franco Angeli, Milano;

in alternativa, Verderame D. (2008), Fare l'Europa sociale. Dimensione sociale europea e welfare
nazionali in relazione, Liguori, Napoli.

2. Borzaga C., Fazzi L. (20082), Manuale di politica sociale, Franco Angeli, Milano, capp. 6-8;
3. Siza, R. (20032) Progettare nel sociale, Franco Angeli, Milano, capp. 3-5;
4. Campanini A. - a cura di (2006), La valutazione nel servizio sociale. Proposte e strumenti per la qualità

dell’intervento professionale, Carrocci, Roma, - in particolare capp. 3 (Sicora A., “Riflessività e
autovalutazione nel servizio sociale”) e 6 (Prizzon C., “Assessment e qualità dell’azione professionale
dell’assistente sociale”);

Materiale didattico integrativo sarà consegnato durante il corso, in particolare in tema di progettazione
partecipata.

Per sostenere l’esame, gli studenti non frequentanti concorderanno con la docente anche uno fra i
seguenti testi di approfondimento:
Altieri L.(2009), Valutazione e Partecipazione. Per una metodologia interattiva e negoziale, Franco Angeli,
Milano;
Battistella A.,De Ambrogio U., Ranci Ortigosa E. (2007), Il piano di zona. Costruzione, gestione e valutazione,
Carocci, Roma;
Bertin G., Fazzi L. (2010), La governance delle politiche sociali, Carocci, Roma;
Bifulco, L., Cementeri L. (2007), “La partecipazione nei Piani sociali di zona: geometrie variabili di
governance locale”, in Stato e mercato vol. 80 n. 2.
Castel R. (2004), L’insicurezza sociale. Cosa significa essere protetti?, Einaudi, Torino;
De Ambrogio, U. – a cura di (2003), Valutare gli interventi e le politiche sociali, Carocci, Roma;
De Ambrogio U., Bertotti T., Merlini F. (2008), L'assistente sociale e la valutazione, Carocci, Roma;
Donà, A. (2010), Introduzione alle politiche pubbliche, F.lli Laterza, Roma-Bari;
Esping-Andersen G. (2005), Le nuove sfide per le politiche sociali del XXI secolo. Famiglia, economia e rischi
sociali dal fordismo all'economia dei servizi, in Stato e Mercato, n.74, pp.181-206;
Ferrera M. (2006), Le politiche sociali, Il Mulino, Bologna (selezione di capitoli da concordare);
Kazepov Y. - a cura di (2009), La dimensione territoriale delle politiche sociali in Italia, Carocci, Roma;
Lazzari F. – a cura di (2008), Servizio sociale trifocale. Le azioni e gli attori delle nuove politiche sociali,
FrancoAngeli, Milano;
Leone L., Prezza M. (20037), Costruire e valutare i progetti nel sociale, Franco Angeli, Milano;
Marini M., Obretti F. - a cura di (2010), Modelli e strumenti per la valutazione, Carocci, Roma;
Milner J., O’Byrne P. (2005), L’assesment nei servizi sociali ed. Erickson, Trento;
Naldini M.(20104), Le politiche sociali in Europa. Trasformazioni dei bisogni e risposte di policy, Carocci,
Roma;
Palumbo M. (20022), Il processo di valutazione. Decidere, programmare, valutare, Franco Angeli, Milano;
Parton N. - O’Byrne P.,(2005), Costruire soluzioni sociali. Costruzionismo e nuove pratiche di lavoro sociale,
Erickson, Trento;
Verderame D. (2008), Fare l'Europa sociale. Dimensione sociale europea e welfare nazionali in relazione,
Liguori, Napoli.


