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Valore P.A. - Corsi di formazione 2021” II liv. 

Prevenzione e Gestione dei conflitti di lavoro: il 
coinvolgimento dei dipendenti per il benessere organizzativo 

  

Programma dettagliato dei temi trattati 

 

 Tema 

 I MODULO: ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO E BENESSERE DEI DIPENDENTI 

1 L’organizzazione di lavoro: potere gerarchico e obbligo di collaborazione 

2 Il benessere come strumento di organizzazione.  

 II MODULO: LE FORME DEL COINVOLGIMENTO 

3 La partecipazione debole nell’organizzazione del lavoro: i diritti di informazione e di 

consultazione.  

4 La partecipazione negoziale nell’organizzazione del lavoro: la contrattazione 

5 La partecipazione istituzionale nell’organizzazione del lavoro: il comitato paritetico e il 

CUG 

6 Le indagini sulle opinioni dei dipendenti: finalità, strumenti e limiti 

7 I soggetti coinvolti nel processo di partecipazione  

 III MODULO: I FINI DEL COINVOLGIMENTO 

8 Il coinvolgimento dei dipendenti per la produttività  

9 Il coinvolgimento dei dipendenti per la conciliazione vita-lavoro 

10 Coinvolgimento dei dipendenti e benessere organizzativo 

 

 


