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MEDICINA E(’) COMPLESSITA’ 

SOFT SKILLS  PER LE PROFESSIONI DI CURA
Progettare la formazione relazionale dei medici è ben più 

che insegnare “strategie di comunicazione efficace”. 

L’intreccio tra scienze della complessità e competenze 

cliniche consente di riconoscere come l’ “elemento umano” 

nelle professioni di cura non sia riducibile a "tecniche di 

comunicazione" ma ad un preciso habitus interiore che correla 

postura scientifica ad umanità, 

ragionamento clinico a sguardo sistemico. 

La gestione della malattia necessita infatti di un particolare

pattern di high order thinking skills che ibrida l’eccellenza nelle

conoscenze tecnico-specialistiche con una altrettanto salda

competenza ermeneutica, ovvero di lettura complessa e

composita di “corpi come testi” e persone come storie.

Scienza ed Umanità non sono dunque condizioni 

che si autoescludono: l’una e l’altra dicono di 

Cura rispetto a cui la Tecnica è condizione certamente 

necessaria, ma mai sufficiente.

Docente responsabile:

prof.ssa Antonia Chiara Scardicchio

Prof. Ass. di Pedagogia Generale e Sociale

Dip. Emergenza e Trapianti d’Organo

Docente invitato:

dott. Prof. Stefano Benzoni 

Specialista in Neuropsichiatria Infantile, 

Psicoterapeuta Consulente UONPIA - Fondazione IRCCS 

Ospedale Maggiore Policlinico di Milano 

Docente presso Università “Bicocca” – Milano

Corso per le Competenze Traversali 3 CFU

2 maggio, 16.30-18.30, in presenza*   

3 maggio, 15.00-18.00, on line

10 maggio, 15.00-18.00, on line

18 maggio, 15.00-18.00, on line

25 maggio, 16.30-18.30, in presenza

Per info e iscrizioni: 

https://www.uniba.it/didattica/competenze-trasversali

Dipartimento dell'Emergenza e dei

Trapianti di Organi (DETO)

• Aula reale e aula virtuale, presso la Scuola di 

Medicina UNIBA saranno comunicate 

successivamente all’ iscrizione 

• ISCRIZIONI ENTRO IL 28 aprile
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