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Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti

Codice Struttura Denominazione Struttura Organizzativa Processi Fasi del Processo

060001
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - U.O. Affari generali e segreteria di 

direzione
GESTIONE CARRIERA STUDENTI CONFERIMENTO LAUREE HONORIS CAUSA

PROCEDIMENTI DISCIPLINARI

GESTIONE ATTIVITA' DI SEGRETERIA GESTIONE DELL'AGENDA

TENUTA DEL REGISTRO E RACCOLTA DEI DECRETI DEL DIRIGENTE

060102
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Offerta formativa - U.O. 

Programmazione offerta formativa
PROGRAMMAZIONE OFFERTA FORMATIVA SUPPORTO ALLA PROGRAMMAZIONE DEI CORSI DI STUDIO

GESTIONE DELLA BANCA DATI DELL'OFFERTA FORMATIVA SUA-CDS 

MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DEI CORSI DI STUDIO 
SUPPORTO ALLE ATTIVITA' DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DEI CORSI DI 

STUDIO

ATTIVITA' DI SUPPORTO AL PRESIDIO DELLA QUALITA' DI ATENEO PER IL 

MONITORAGGIO DEGLI INDICATORI 

AFFERENZA DEI CORSI DI STUDIO IN FORMA AUTONOMA/DI 

RIFERIMENTO/ASSOCIATA AD UN DIPARTIMENTO
ISTRUTTORIA

ADEMPIMENTI CONSEGUENTI ALLE DELIBERE DEGLI ORGANI

ISTITUZIONE E DISATTIVAZIONE CONSIGLI 

CLASSE/INTERCLASSE
AVVIO DELLA PROCEDURA

CONCLUSIONE DELLA PROCEDURA

MODIFICHE AL REGOLAMENTO DIDATTICO DI ATENEO ISTRUTTORIA

APPROVAZIONE ED EMANAZIONE

INTEGRAZIONE DELL'EFFICACIA

060104
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Offerta formativa - U.O. 

Accreditamento corsi
ACCREDITAMENTO PERIODICO DELLA SEDE E DEI CORSI SUPPORTO ALL'ACCREDITAMENTO

ADEMPIMENTI CONSEGUENTI ALL’ACCREDITAMENTO DELLE SCUOLE DI 

SPECIALIZZAZIONE

PROGRAMMAZIONE OFFERTA FORMATIVA
SUPPORTO ALL'ISTITUZIONE/ATTIVAZIONE/DISATTIVAZIONE/MODIFICA DEI CORSI 

DI STUDIO/PUBBLICIZZAZIONE

060105

Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Offerta formativa - U.O. Supporto 

alla pianificazione, organizzazione e attuazione di progetti didattici in collaborazione con le 

Forze Armate

SUPPORTO ALLO SVILUPPO DI PROGETTI DIDATTICI 

SPECIALI CON LE FORZE ARMATE
CURA DEI RAPPORTI CON LE FORZE ARMATE

SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E ORGANIZZAZIONE DEI CORSI

060301 Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Post laurea - U.O. Master GESTIONE CARRIERA STUDENTI AVVIO DELLA CARRIERA

GESTIONE EVENTI CARRIERA

LIQUIDAZIONE E RIMBORSO TASSE

CHIUSURA DELLA CARRIERA

GESTIONE CORSI POST LAUREA E ALTRI CORSI DI 

FORMAZIONE FINALIZZATA
ISTITUZIONE/ATTIVAZIONE/DISATTIVAZIONE/DIFFERIMENTO DEL CORSO

GESTIONE DELLA PROCEDURA SELETTIVA

060303
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Post laurea - U.O. Scuole di 

specializzazione
GESTIONE CARRIERA STUDENTI AVVIO DELLA CARRIERA

RILEVAZIONE E MONITORAGGIO PRESENZE MEDICI SPECIALIZZANDI 

GESTIONE EVENTI CARRIERA

LIQUIDAZIONE E RIMBORSO TASSE

CHIUSURA DELLA CARRIERA

SCUOLE DI SPECIALIZZAZIONE SUPPORTO ALLA PROCEDURA DI ACCREDITAMENTO

ADEMPIMENTI CONSEGUENTI ALLE DELIBERE DI 

ISTITUZIONE/ATTIVAZIONE/DISATTIVAZIONE/MODIFICA DELLA SCUOLA DI 

SPECIALIZZAZIONE

ATTUAZIONE DEL BANDO MINISTERIALE

060305
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Post laurea - U.O. Corsi di 

perfezionamento, alta formazione e formazione insegnanti
GESTIONE CARRIERA STUDENTI AVVIO DELLA CARRIERA

GESTIONE EVENTI CARRIERA

LIQUIDAZIONE E RIMBORSO TASSE

CHIUSURA DELLA CARRIERA

GESTIONE CORSI POST LAUREA E ALTRI CORSI DI 

FORMAZIONE FINALIZZATA
ISTITUZIONE/ATTIVAZIONE/DISATTIVAZIONE/DIFFERIMENTO DEL CORSO

GESTIONE DELLA PROCEDURA SELETTIVA

060306 Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Post laurea - U.O. Esami di Stato
GESTIONE ESAMI DI STATO PER ABILITAZIONI 

PROFESSIONALI 
ACCREDITAMENTO DELLA SEDE

  ATTUAZIONE DELLA PROCEDURA CONCORSUALE E ATTIVITA' CONSEGUENTI 
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GESTIONE CARRIERA STUDENTI LIQUIDAZIONE E RIMBORSO TASSE

060411
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Servizi agli studenti - U.O. 

Studenti internazionali
GESTIONE CARRIERA STUDENTI

VERIFICA DELLA CONOSCENZA DELLA LINGUA ITALIANA (STUDENTI EXTRA UE) 

(Gestione delle istanze e dei provvedimenti successivi all'espletamento della prova)

ASSISTENZA STUDENTI INTERNAZIONALI PER PREIMMATRICOLAZIONE SUL 

PORTALE UNIVERSITALY

GESTIONE MOBILITÀ STUDENTESCA GESTIONE DEL RAPPORTO CON GLI STUDENTI(Attività di accoglienza)

CONTRIBUTI E SUSSIDI AGLI STUDENTI INTERNAZIONALI 

(EXTRA UE NON RESIDENTI),RIFUGIATI E RICHIEDENTI 

ASILO
AVVIO DELLA PROCEDURA

ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA

ASSEGNAZIONE DEI CONTRIBUTI/SUSSIDI

GESTIONE DEL BANDO CRUI

PROCEDURE PER IL RILASCIO DELL'ISEE PARIFICATO

060407
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Servizi agli studenti - U.O. Servizi 

e provvidenze agli studenti e collaborazioni studentesche
GESTIONE CARRIERA STUDENTI GESTIONE INFORTUNI INAIL

GESTIONE LAUREATI FREQUENTATORI

CONTRIBUTI E SUSSIDI AGLI STUDENTI AVVIO DELLA PROCEDURA

ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA

ASSEGNAZIONE DEI CONTRIBUTI/SUSSIDI

BANDI PER LE BORSE DI STUDIO

PREMI DI LAUREA E DI STUDIO

SUPPORTO TECNICO-AMMINISTRATIVO AL COMITATO PER LO SPORT 

UNIVERSITARIO

SUPPORTO TECNICO-AMMINSITRATIVO ALLA COMMISSIONE SUSSIDI

COMODATO D'USO GRATUITO ATTREZZATURE INFORMATICHE

SUPPORTO AGLI ORGANI SUPPORTO ALLE ATTIVITA’ DEL TAVOLO DI CONSULTAZIONE PERMANENTE

REDAZIONE DEI VERBALI E PREDISPOSIZIONE DEI DISPOSITIVI

SUPPORTO AL CONSIGLIO DEGLI STUDENTI ELEZIONE DEL PRESIDENTE

SUPPORTO ISTRUTTORIO

SUPPORTO ALL'ORGANIZZAZIONE DELLE RIUNIONI E REDAZIONE DEI VERBALI E 

DISPOSITIVI

060408
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Servizi agli studenti - U.O. 

Studenti diversamente abili
ORIENTAMENTO IN INGRESSO E IN ITINERE SPORTELLO DI ACCOGLIENZA

CONTRIBUTI E SUSSIDI AGLI STUDENTI DIVERSAMENTE 

ABILI
AVVIO DELLA PROCEDURA

ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA

ASSEGNAZIONE DEI CONTRIBUTI/SUSSIDI

BANDO TUTORATO SENIOR E ATTIVITA' CONSEGUENTI

060409  
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Servizi agli studenti - U.O. Servizi 

agli studenti sede di Brindisi  
EROGAZIONE OFFERTA FORMATIVA SUPPORTO ALL'ORGANIZZAZIONE, ANCHE LOGISTICA, DELLE LEZIONI

SPORTELLO INFORMATIVO DIDATTICO 

ORIENTAMENTO IN INGRESSO E IN ITINERE SPORTELLO DI ACCOGLIENZA 

SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E ORGANIZZAZIONE DI EVENTI/INTERVENTI DI 

ORIENTAMENTO

ORIENTAMENTO IN USCITA E PLACEMENT SPORTELLO DI ACCOGLIENZA

SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E ORGANIZZAZIONE DI EVENTI/INTERVENTI DI 

ORIENTAMENTO

060410
Direzione offerta formativa e servizi agli studenti - Sezione Servizi agli studenti - U.O. 

Servizio di counseling psicologico studenti 
ORIENTAMENTO IN INGRESSO E IN ITINERE SERVIZIO COUNSELING(Counseling psicologico)

SEGRETERIE STUDENTI GESTIONE CARRIERA STUDENTI AVVIO DELLA CARRIERA

GESTIONE EVENTI CARRIERA

LIQUIDAZIONE E RIMBORSO TASSE

CHIUSURA DELLA CARRIERA

STUDENTI ERASMUS

GESTIONE GRADUATORIE E RIPESCAGGI PER L'IMMATRICOLAZIONE A CORSI A 

NUMERO PROGRAMMATO/SOSTENIBILE E ATTIVITÀ CONSEGUENTI

GESTIONE MOBILITÀ STUDENTESCA CERTIFICAZIONE DEGLI ESAMI


