
24/07/2020 

Abilitazione per la professione di Assistente Sociale Specialista  

 

26/02/2020   

DOTTORE DI RICERCA IN "SCIENZE DELLE RELAZIONI UMANE" (ssd SPS/07) con tesi dal titolo: “Lo sai questo 
viaggio, anche se io te lo spiego, non lo puoi capire”. Il viaggio migratorio: fra mobilità negata e strategie di 

resilienza. Università degli studi di Bari “Aldo Moro” 

  

 

17/09/2014–22/07/2016  

LAUREA MAGISTRALE IN " Progettazione delle Politiche di Inclusione Sociale " (LM-87) – Università degli studi di 

Bari “Aldo Moro”

 
 

09/12/2015–23/05/2016  

TIROCINIO PROFESSIONALIZZANTE ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA: ASL BA - Consultorio Familiare / Via 

Aquilino, 1, 70126 Bari (Italia)  

 

 
 

08/09/2014  

Abilitazione per la professione di Assistente Sociale ed iscrizione alla sezione B dell’Albo Professionale degli 

Assistenti Sociali della Regione Puglia dal 22/10/2014 

Ordine Assistenti Sociali – Consiglio Regionale della Puglia 

 
11/09/2010–20/03/2014  

LAUREA TRIENNALE IN "SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE" (L-39) – Università degli Studi di Bari Aldo Moro  

Tesi in socializzazione, culture e marginalità, sul tema della prostituzione sul territorio di Bari, nello specifico 

sulla condizione delle prostitute nigeriane 

 

09/12/2013–28/02/2014  

TIROCINIO FORMATIVO PREVISTO DAL PIANO DI STUDI DEL C.D.L. IN SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE 

Fondazione “Giovanni Paolo II”, CAF/CAP di Japigia - Torre a Mare  

Via Giustina Rocca, 9, 70126 Bari (Italia)  

 

01/03/2012–01/06/2012 

TIROCINIO FORMATIVO PREVISTO DAL PIANO DI STUDI DEL C.D.L. IN SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE 

Fondazione “Giovanni Paolo II” Via Marche, 1, 70123 Bari (Italia)  

 

 

Elena Carletti 
  

            

  E-mail: elena.carletti@uniba.it       

  

 



01/09/2003–05/07/2008– Bari, Italia  

MATURITÀ CLASSICA – Liceo Classico Statale "Orazio Flacco" votazione 100/100 

 

CORSI DI FORMAZIONE DI LIVELLO UNIVERSITARIO  

17/08/2019–19/08/2019 

Partecipazione alla ESA PhD Summer School "Europe and Beyond: Boundaries, Barriers and Belonging" 

European Sociological Association - c/o University of Manchester, Manchester (Regno Unito)  

Partecipazione alla Summer School organizzata dall'ESA a seguito di una selezione competitiva

 
08/07/2018 – 02/08/2018  

Essex Summer School in Social Science Data Analysis Essex, Regno Unito 

 

28/08/2017–08/09/2017 

Partecipazione alla quattordicesima Scuola estiva sul Metodo e la Ricerca Sociale (proff Alberto Marradi e 

Giovanni Di Franco) 

Associazione Paideia - Associazione Italiana di Sociologia, Borgo Tortorella (Sa) (Italia)  

 
03/07/2017–07/07/2017  

Partecipazione alle Giornate non-standard “Interviewing skills” 

Scuola di Metodologia della ricerca sociale - Università Cattolica del Sacro Cuore - prof.ssa Rita Bichi 

Associazione Paideia - Associazione Italiana di Sociologia, Milano (Italia)  

 

 
26/06/2017–30/06/2017  

Partecipazione all'Alta Scuola Internazionale di Sociologia 

Istituto Luigi Sturzo - Università degli studi Roma Tre Dipartimento di Scienze della Formazione, Roma (Italia)  

 
20/02/2017–24/02/2017  

Partecipazione al Corso di perfezionamento in analisi qualitativa computer-assistita (Nvivo 10.0) 

Dipartimento di Scienze della Formazione – Università degli Studi di Roma Tre, Roma (Italia)  

 

 

21/06/2021 – DATA ATTUALE  

CORSO DI FORMAZIONE SUL WELFARE D’ACCESSO CONSORZIO ELPENDÙ  

 

02/05/2020–17/07/2020  

CORSO DI FORMAZIONE ED AGGIORNAMENTO IN DIRITTO DELL'IMMIGRAZIONE ED ASILO 

ASGI (Associazione per gli Studi Giuridici sull'Immigrazione) - GLR (Gruppo Lavoro Rifugiati), Bari  

 

31/03/2017–22/04/2017 

PARTECIPAZIONE IN QUALITÀ DI OSSERVATRICE AL CORSO DI FORMAZIONE A.MI.CO. (ASSOCIAZIONI MIGRANTI 

PER IL CO-SVILUPPO) 

OIM - Organizzazione Internazionale per le Migrazioni - Cooperazione Italiana allo Sviluppo, Bari (Italia)  

 

07/2013–02/2014 

PARTECIPAZIONE AL CORSO “EDUCATRICI DI TERRITORIO 

– NUOVE IMPRESE A SOSTEGNO DEL WELFARE” 

 



Universus – CSEI Consorzio Universitario per la formazione e l’innovazione, Bari (Italia)  

Corso “EDUCATRICI DI TERRITORIO – NUOVE IMPRESE A SOSTEGNO DEL WELFARE” della durata complessiva di 

400 ore, di 300 di aula, e 100 di Project work con l’apporto specialistico di Tecnopolis, società partecipata 

dell’Università di Bari, con l’obiettivo di guidare nell’accompagnamento alla creazione di impresa (redazione del 

business plan). 

 

 

A.A. 2021-2022 

Insegnamento a contratto in Organizzazione e modelli dei servizi sociali – CDL in Scienze del Servizio Sociale – 

Dipartimento di scienze politiche – Università degli studi di Bari “Aldo Moro” 

 
15/09/2021 – DATA ATTUALE 

Tutor d’aula nell’ambito dello Short Master in Organizzazione e Programmazione sociale – Giardini Sociali 

Università degli studi di Bari “Aldo Moro” 

 
17/06/2021- 29/07/2021   

Assistente sociale presso Porta Unica d’Accesso – ASL Bari Cooperativa sociale CAPS

 
27/07/2020-DATA ATTUALE  

Assistente sociale presso il Segretariato sociale dell’Ufficio immigrazione – Comune di Bari Ripartizione Servizi 

alla Persona – Cooperativa sociale CAPS 

 

22/06/2020- 20/04/2021  

OPERATRICE SOCIO-SANITARIA E ADVOCACY OFFICER 

INTERSOS Organizzazione Umanitaria Onlus  

- Operatrice socio-sanitaria nell'ambito del progetto "COVID Response in Foggia 2 bimestre", presso gli 

insediamenti informali dislocati nella provincia di Foggia 

- Analisi delle condizioni di vita all'interno degli insediamenti e rilevamento dei bisogni emergenti, tramite 

osservazione diretta e colloqui con i residenti - Affiancamento dell'équipe socio-sanitaria in loco 

 
 

ATTIVITA’ DI RICERCA 

 

05/2021-DATA ATTUALE   

Ricercatrice nell’ambito del progetto “Puglia sociale Story” – Istituto di ricerca METERS – Studi e ricerche per il 

sociale 

 

05/2021-DATA ATTUALE   

Collaborazione come ricercatrice nell’ambito delle attività del Tavolo sulla marginalità adulta – Comune di Bari 

 

01/11/2017-DATA ATTUALE 

RICERCATRICE NELL'AMBITO DEL PROGETTO TRIENNALE "GIARDINI SOCIALI" 

Università degli studi di Bari "Aldo Moro", Bari (Italia)  

- Collaborazione con l'équipe di ricerca nella realizzazione di una ricerca-azione sul personale socioeducativo 

operante presso il Comune di Bari (assistenti sociali ed educatori) 

 - Partecipazione alla formazione prevista dal progetto 

 

12/2019 – 11/2020   

Ricerca sulla non autosufficienza sul territorio di Bari Città Metropolitana 

UIL PENSIONATI PUGLIA 

 

 



01/10/2018-26/02/2020  

CULTRICE DELLA MATERIA NEL SSD SPS/07 

Università degli Studi di Bari "Aldo Moro", Bari (Italia) 

 

 

 

01/02/2018-01/02/2020  

COLLABORAZIONE A RICERCHE UNIVERSITARIE 

Università degli studi di Bari "Aldo Moro" - Osservatorio detenzione accoglienza migranti Puglia, Bari (Italia)  

- Elaborazione strumenti di rilevazione (traccia di intervista, traccia per il focus group) 

- Interviste svolte con i beneficiari dell'accoglienza  

- Focus group con l'équipe del progetto 

- Elaborazione di report di ricerca e policy brief 

- Prima analisi dei dati emersi dal monitoraggio tramite il software Atlas.ti 

 

 

02/11/2016 – 02/11/2019  

DOTTORATO DI RICERCA IN "SCIENZE DELLE RELAZIONI UMANE" (ssd SPS/07) 

Università degli Studi di Bari "Aldo Moro" 

- Stesura di un progetto di ricerca in sociologia delle migrazioni, sul tema del viaggio migratorio 

 

04/03/2019–15/04/2019 VISITING STUDENTSHIP 

Centre for Multidisciplinary Studies on Racism - University of Uppsala, Uppsala (Svezia)  

- Approfondimento dei temi di ricerca oggetto della tesi dottorale 

- Tutoraggio da parte del prof. Shahram Khosravi 

- Partecipazione alle attività seminariali proposte dal centro 

 

 

14/01/2019–28/02/2019 VISITING STUDENTSHIP 

Institute for Research into Superdiversity (IRiS) - School of Social Policy - University of Birmingham, Birmingham 

(Regno Unito)  

- Approfondimento dei temi di ricerca oggetto della tesi dottorale 

- Tutoraggio da parte del prof. Nando Sigona, direttore dell'IRiS 

- Partecipazione alle attività seminariali proposte dal centro 

 

01/07/2017–31/12/2017  

INTERVISTATRICE NELL'AMBITO DI UNA RICERCA SULLA RELIGIOSITÀ IN ITALIA 

Centro ICSOR - International Center for the Sociology Of Religion, Roma (Italia)  

- Svolgimento di 9 interviste, fra Puglia ed Emilia Romagna, sul tema della religiosità 

 

 

 

 

PUBBLICAZIONI

 
2020 Tesi di dottorato: Lo sai questo viaggio, anche se io te lo spiego, non lo puoi capire”. Il viaggio migratorio: 

fra mobilità negata e strategie di resilienza. Dottorato di Ricerca in Scienze delle realazioni umane, Università di 
Bari Aldo Moro 

 

2020 Auriemma, V., Carletti, E., Ianniello, M., Saladino, V., (2020). Il bisogno di spiritualità: un'analisi 

sociopsicologica, in Costa C., Morsello B., (2020). Incerta Religiosità. Forme molteplici del credere. Milano: 

FrancoAngeli 



 
2020 (a cura di) Petrosino, D., Carletti, E., Grassi, M. F. (2020). Report sulla non autosufficienza nella Città 

metropolitana di Bari. Bari: Cacucci Editore.  

 

 

17/08/2019–19/08/2019  

Presentazione alla ESA PhD Summer School del paper proposto per la selezione, dal titolo "The Migrants’ 

Journey as a Total Institution and the role of narration As A Means To Restore The Collective Memory” 

 

18/06/2019–20/06/2019    

Partecipazione come relatrice alla "Migration Conference 2019" c/o Università degli studi di Bari "Aldo 

Moro" 

Presentazione del paper dal titolo "The migrants' journey as the ground for anticipatory socialization to the 
reception system" 

Presentazione, con il prof Giuseppe Campesi, del paper dal titolo "Lived reception: between national model 

and territories. Exploratory survey on Apulian reception system" 

 

04/06/2019–07/06/2019 

Partecipazione come relatrice alla Conferenza "European Association of Schools of Social Work: Meanings of 

quality of social work education in a changing Europe" 

EASSW - c/o Universidad Complutense de Madrid, Madrid (Spagna)  

Presentazione con la dott.ssa Maddalena Floriana Grassi del paper dal titolo "Education in social work through 

the research: a proposal for improving professional consciousness and transformative capacity"  

 

31/05/2019-01/06/2019 

Partecipazione come relatrice alla Seconda Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale 

Società Italiana di Servizio Sociale (SocISS) - c/o Università degli studi di Trento, Trento (Italia)  

Presentazione, con la dott.ssa Maddalena Floriana Grassi, del paper dal titolo "Dalla riflessione alla 

trasformazione. Progetto di ricerca-azione partecipata sul sistema organizzativo del servizio socioeducativo di 

un comune meridionale" 

 

02/05/2019–04/05/2019  

Partecipazione come relatrice alla 24th Annual World Convention of Association for the Studies of Nationalities 

(ASN) - c/o Harriman Institute, Columbia University, New York (Stati Uniti d'America)  

Presentazione, con il prof Giuseppe Campesi e la prof.ssa Colette Daiute, dal titolo "Navigating the Italian 

Reception System after the ‘Refugee crisis’ 

 

 
24/10/2018–26/10/2018 

Partecipazione come relatrice alla conferenza "The refugees, Borders and Membership conference" 

Malmo University (Svezia)  

Presentazione, con il prof Giuseppe Campesi, del paper dal titolo "The evolution of the reception system in 

Italy: a research on second reception" 

 

13/09/2018–15/09/2018  

Partecipazione come relatrice alla XI Conferenza ESPAnet Italia 2018 - c/o Università di Firenze 

Presentazione, con la dott.ssa Maddalena Floriana Grassi, del paper dal titolo "Social workers affecting social 

policies in times of austerity. Challenges for theory, practice, and education" 

 

 



06/12/2017–06/12/2017 

Partecipazione come relatrice al IX Forum Nazionale di Analisi Qualitativa 

Università di Roma Tre 

Piazza della Repubblica 10, 00185 Roma (Italia)  

 
22/06/2017–24/06/2017 

Attestato di partecipazione in qualità di relatrice alla II National PhD Conference in Social Sciences 

Università degli studi di Padova - Dipartimento di Filosofia, Sociologia, Pedagogia e Psicologia applicata (FISPPA) 

  

 

ALTRE ESPERIENZE

 

14/09/2015–13/09/2016 

VOLONTARIA DI SERVIZIO CIVILE 

OPERATRICE DEL CENTRO D'ASCOLTO DELLA CARITAS DIOCESANA (DIOCESI DI BARI-BITONTO) 

Caritas diocesana di Bari-Bitonto 

 
16/02/2015–31/10/2015  

ATTIVITÀ DI TUTORATO DIDATTICO – ASSISTENZA A FAVORE DI STUDENTI DIVERSAMENTE ABILI 

Università degli studi di Bari "Aldo Moro", Bari (Italia)  

Affiancamento di una studentessa ipovedente nello svolgimento delle attività all'interno del plesso 

universitario 

 

 COMPETENZE LINGUISTICHE  

 

 

Lingua madre: ITALIANO  
Altre lingue:  
 

 
COMPETENZE DIGITALI 

 

 

 



 

ALTRE COMPETENZE 

 

Competenze comunicative  

- ottime competenze comunicative sviluppate nell’ambito dell’attività lavorativa, soprattutto come volontaria in 

servizio civile presso il centro d’ascolto della Caritas diocesana, come intervistatrice e come dottoranda di 

ricerca nello svolgimento di attività di contatto con gli studenti, ma anche nell’ambito dell’attività di 

volontariato parrocchiale, presso il centro d’ascolto Caritas e come educatrice e responsabile del gruppo 

giovanile parrocchiale, e come collaboratrice della fondazione Migrantes, spesso nel ruolo di relatrice in 

convegni o meeting, o di portavoce nelle scuole.     

  

- buone competenze relazionali attitudinali e di collaborazione in un’équipe, sviluppate nell’ambito di 

esperienze formative come educatrice di adolescenti presso una struttura parrocchiale, durante il tirocinio 

universitario e nelle precedenti esperienze lavorative 

  

- buona capacità empatica e attitudine alla creatività sperimentate durante le attività di animazione di feste. 

 

 

Competenze organizzative e gestionali  

   

- Buone capacità e competenze organizzative (gestione del tempo e rispetto delle scadenze) acquisite in ambito 

scolastico, familiare e soprattutto lavorativo: 

- nell'ambito dell'attività dottorale, per la gestione del tempo da dedicare a ciascuna delle attività previste, nel 

rispetto delle scadenze; nell'ambito delle attività lavorative precedenti, per l'organizzazione di appuntamenti, 

viaggi e spostamenti; 

- nell’ambito dell’attività di volontariato, per la gestione delle attività del gruppo giovanile parrocchiale, dal punto 

di vista organizzativo ed economico. 

  

Competenze professionali -  

- competenze nell'ambito del servizio sociale, soprattutto relativamente al colloquio ed alla ricerca di servizi in 

rete, grazie alle esperienze di tirocinio e di lavoro presso il centro d'ascolto 

- competenze nell'ambito della ricerca, sviluppate durante il percorso di dottorato 

- competenze comunicative tecniche sviluppate grazie agli incarichi ottenuti come intervistatrice 

 

 

 

 

Educatrice di un gruppo di adolescenti per dieci anni presso la mia parrocchia di appartenenza; attualmente 

responsabile del gruppo giovani 

Operatrice del centro d'ascolto Caritas della mia parrocchia di appartenenza 

Volontaria della fondazione Migrantes 

 

    

 

 



 

Trattamento dei dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 

giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali" 

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, 

richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro, altresì, di essere informato che i dati personali raccolti 

saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la 

presente dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti previsti dal Reg. (UE) n. 

679/2016 e dal D.Lgs. 193/2006 

 

DATA 18/09/2021         Elena Carletti 

 

 


