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Verbale Congiunto Riunione 
dei Gruppi Riesame/Assicurazione della Qualità 

Interclasse in Lingue e Letterature straniere 
L-11, L-12, LM-37, LM-94 

 
18 settembre 2025 

 
I Gruppi di Riesame/Assicurazione della Qualità dei Corsi di Lingue L-11, L-12, LM-37, 
LM-94 si riuniscono alle ore 11:30 in Sala Riunioni di via Garruba n. 6, al 2° piano del 
Palazzo Lingue. 
Presiede la Prof.ssa Dell’Aquila, Coordinatore del Consiglio di Interclasse di Lingue e 
letterature straniere; funge da segretario verbalizzante la Prof.ssa Ester Lidia Cicchetti. 
Risultano presenti i Professori Alessandro Ajres, Ester Lidia Cicchetti, Moira De Iaco, 
Giulia Dell’Aquila, Maristella Gatto, Ida Porfido, Maddalena Alessandra Squeo. 
Risultano assenti giustificati i Professori Franca Dellarosa, Giovanna Devincenzo, 
Gaetano Falco, Simone Greco, Mariacristina Petillo, Ugo Serani, Riccardo Viel. 
Risultano assenti giustificati i rappresentanti degli studenti Signori Giulia Capriati, Alessio 
Iacobellis.  
Risulta presente il rappresentante degli studenti Sig. Shiva Nam Dan Naiko; in qualità di 
uditrice è presente la studentessa Emi Cuko, in carica come rappresentante degli studenti 
a partire dal 1 ottobre 2025. 
 
 
I punti all’O.d.g. sono: 

1. Comunicazioni; 

2. SMA: predisposizione commento agli indicatori relativi ai corsi di studio L11, L12, 
LM37, LM94; 

3. Dati ALMALAUREA e VoS; 

4. Matrice di Tuning Corsi di Studio in Lingue e letterature straniere: aggiornamento; 

5. Varie ed eventuali. 
 

 
1. Comunicazioni;  
La Prof.ssa Dell’Aquila comunica che già a partire dalla fine di luglio, grazie al lavoro 
svolto dai componenti dei Gruppi di Riesame/AQ che si sono resi disponibili (Professori 
Devincenzo, Ajres, De Iaco e Porfido), i programmi di insegnamento sono stati caricati 
nelle pagine dei siti del quattro Corsi di Studio, con qualche ultima aggiunta nella prima 
settimana di settembre. Il Coordinatore informa altresì i presenti di avere completato la 
compilazione dei campi testuali delle quattro Schede Uniche Annuali (L11, L12, LM37, 
LM94) in scadenza il 15 settembre 2025 e di avere operato, in collaborazione con la 
dott.ssa Smurra, i controlli sulla OFFERTA FORMATIVA EROGATA 2025-2026, 
all’interno della sezione AMMINISTRAZIONE delle stesse quattro schede. Anche 
quest’anno è stato molto difficile trovare per tempo i contrattisti per le discipline 
dell’arabistica: il Coordinatore, pertanto, pur comprendendo la grave perdita che il Corso 
di Studio triennale in “Lingue, culture e letterature moderne” subirebbe nel caso in cui 



2 
 

venisse cassata e fatta tacere la lingua araba, ritiene doveroso sollecitare i Colleghi ad una 
riflessione sull’opportunità di contenere eventualmente la presenza della lingua araba 
all’interno di un solo Corso di Studio triennale, possibilmente il CdS in “Lingue e culture 
per il turismo e la mediazione internazionale”, dove sono presenti solo un insegnamento 
di “Letteratura e cultura araba” e i tre insegnamenti di “Lingua e traduzione”. Tale scelta, 
pur molto dolorosa sul piano culturale, determinerebbe certamente una riduzione del 
monte ore e dei CFU che annualmente vengono garantiti mediante contratti stipulati con 
docenti esterni. Sarà opportuno sollecitare tale riflessione anche all’interno della Giunta 
e del Consiglio di Interclasse di Lingue e letterature straniere. 
 
2. SMA: predisposizione del commento agli indicatori relativi ai Corsi di Studio L11, L12, 
LM37, LM94; 
La Prof.ssa Dell’Aquila ricorda ai presenti che, come ogni anno, è necessario procedere 
alla predisposizione dei commenti agli indicatori contenuti nelle quattro Schede di 
Monitoraggio Annuali, consultabili nelle Schede Uniche Annuali dell’anno 2023-2024. Ad 
oggi gli indicatori sono fermi all’ultimo aggiornamento (15 luglio 2025) ma a breve sarà 
possibile consultare anche i dati aggiornati ad ottobre. I Professori Moira De Iaco, 
Alessandro Ajres, Franca Dellarosa e Simone Greco si sono dichiarati disponibili a 
esaminare i dati e a stilare una prima bozza da condividere collegialmente con tutti i 
componenti dei singoli Gruppi di Riesame/AQ. Si decide, pertanto, di avviare una prima 
consultazione delle schede con i dati fermi al 15 luglio 2025 e di procedere, non appena 
saranno disponibili gli aggiornamenti, a verificare nuovamente i dati monitorati, per poi 
confrontarsi sulla lettura e condividere i quattro commenti da approvare in Consiglio di 
Interclasse. 
 
3. Dati ALMALAUREA e VoS; 
La Prof.ssa Dell’Aquila si sofferma su alcuni dati che ha potuto consultare tramite i portali 
ALMALAUREA e VoS (Uniba) in occasione della compilazione dei campi testuali B6, 
B7, C1, C2, C3 delle Schede Uniche Annuali. La Prof.ssa Dell’Aquila illustra alcuni 
significativi dati relativi ad indicatori in crescita, stabili o in flessione. Alla luce del grado 
complessivo di soddisfazione da parte degli studenti (piuttosto elevato per tutti i quattro 
CdS. L11, L12, LM37, LM94), la Prof.ssa Dell’Aquila esprime piena soddisfazione 
riguardo all’impegno dei docenti e del personale amministrativo; tuttavia ritiene anche 
opportuno organizzare un incontro aperto a tutti i docenti dell’Interclasse di Lingue e 
letterature straniere, così che ci possa essere una piena consapevolezza dei punti di forza, 
delle aree di miglioramento e delle azioni correttive da intraprendere, nel pieno rispetto 
dello spirito del sistema AVA3. I Colleghi presenti concordano pienamente riguardo alla 
opportunità di tale proposta. 
 
4. Matrice di Tuning Corsi di Studio Lingue e letterature straniere: aggiornamento; 
La Prof.ssa Dell’Aquila, avendo consultato la Prof.ssa Gatto, informa i presenti che è 
sostanzialmente in via di ultimazione l’approntamento/aggiornamento delle “matrici di 
Tuning” per i CdS L11, L12, LM37 ed LM94, che andranno inserite nei Regolamenti 
didattici e costituiranno un utile strumento di verifica della congruenza tra la didattica 
erogata e gli obiettivi formativi dei quattro Corsi di Studio. 
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3. Varie ed eventuali 
Non ci sono varie ed eventuali da discutere. 
 
La seduta è tolta alle ore 12:20. 
 
Il Presidente       Il Segretario 
Prof.ssa Giulia Dell’Aquila     Prof.ssa Ester Lidia Cicchetti 
 


