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Modalità di erogazione  

Periodo di erogazione II° semestre 

Anno di corso IV° 

Modalità di erogazione • Lezioni frontali 
• Esercitazioni 
• Laboratori 

 
Organizzazione della didattica  

Ore totali  150 ore (6 cfu x 25 ore) 

Ore di corso  48 ore di didattica frontale (6 cfu x 8 ore)  

Ore di studio individuale  12 ore di didattica integrativa (6 cfu x 2 ore) 

 
Calendario  

Inizio attività didattiche 18.02.2021 

Fine attività didattiche 26.05.2021 

 

Syllabus  

Prerequisiti Conoscenze di base di Abilità informatiche – procedura civile e procedura penale 

Risultati di apprendimento • Conoscenza e capacità di comprensione 
previsti Il corso vuole indirizzare gli studenti verso un approccio consapevole dei 

sistemi e degli strumenti che oramai regolano la vita del comparto della 
“Giustizia” in particolare 

• Conoscenza e capacità di comprensione applicate 
Lo studente dovrà, inoltre, acquisire competenze che gli consentano di 
individuare le principali questioni e risolverle, anche in prospettiva di una 
efficace elaborazione del discorso da spendere utilizzando anche gli strumenti 
ed i sistemi sollecitati dell’innovazione tecnologica, ancorchè ancorati alla 
tradizione processuale. 

 • Autonomia di giudizio 
Il “problem solving” giudiziario e la costruzione del discorso. 

• Abilità comunicative 
Iniziare gli studenti alle prassi giudiziarie del dire ed il contraddire, sino a dar 
consapevolezza nella predisposizione di una comunicazione efficace, orale o 
scritta che sia, per essere poi veicolata attraverso i sistemi informativi della 
giustizia telematica. 

• Capacità di apprendere 
Il corso mira a far conseguire agli studenti una propria metodologia 
nell’affrontare le fattispecie che verranno via via considerate per giungere ad 
una soluzione appropriata, adottare una organizzazione del pensiero ed uno 
stile non improvvisato ma ordinato e personale, giungendo, infine, a produrla 
secondo le regole e le specifiche tecniche del PCT. 

  



 
Contenuti di insegnamento L'obiettivo principale consiste nel fornire agli studenti le conoscenze di base relative 

alla soluzione di ogni problematica connessa al mondo della infortelematizzazione 
dei sistemi, riveniente dalle diverse modalità tecnico, pratiche e concettuali di 
interconnessione ed utilizzazione degli stessi, con particolare riferimento al mondo 
della Giustizia.  
Si ripropone, inoltre, di indirizzare gli studenti verso una consapevole  
comprenzione delle “questio”, in modo da giungere a dare soluzione ad esse  
attraverso un metodo. Quindi, li guidi dal fatto alla redazione degli atti processuali 
opportuni, attraverso  una costruzione ragionata ed efficace della spendita della 
parola sul banco del Giudice. 

 
 Programma   PARTE I 

➢ LA MODERNIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
➢ IL DOCUMENTO INFORMATICO 
➢ L’ORGANIZZAZIONE DELLA GIUSTIZIA TELEMATICA  
➢ SISTEMA INFORMATIVO PENALE 
➢ IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO 
➢ IL SISTEMA INFORMATIVO TRIBUTARIO 
➢ IL SISTEMA INFORMATIVO AMMINISTRATIVO  
➢ ALTRI SERVIZI INFORMATIVI 
➢ FORENSIC 
➢ LE BANCHE DATI  

 

  PARTE II 

➢ L’AVVOCATO, IL PROCESSO E LA VERITÀ.  
➢ LOGICA ED ARGOMENTAZIONE.  
➢ LA LETTURA DELLA FATTISPECIE - IL PROBLEM SOLVING GIUDIZIARIO. 
➢ LA CONTRO ARGOMENTAZIONE. 
➢ LA COMUNICAZIONE E LA PERSUASIONE  

1. CANALE PERIFERICO: CHI E CON QUALE SCOPO - CON CHI E CON QUALE EFFETTO; IN    
CONTRAPPOSIZIONE A CHI - COME - IN QUALE CONTESTI. LE TECNICHE: LA NARRATOLOGIA - LE 
TECNICHE: ACCUMULAZIONE - INOCULAZIONE - EFFETTO PRIMACY - EFFETTO RECENCY - LO 
STILE: L’IRONIA  

2. CANALE CENTRALE: COSA - SU QUALI ELEMENTI.  
➢  LA RETORICA CLASSICA: LE PARTI DEL DISCORSO. 
➢  LE REGOLE DELLA DISPUTA: ESERCITAZIONE 
➢  L’ESAME DEL TESTE  

➢  LA REDAZIONE DELL’ATTO  
 

Testi di riferimento Può effettuarsi il download della versione           
analogica delle dispense, in formato PDF,  
utilizzando il QR qui riprodotto 

 
 
 
 

Ai frequentanti verranno rilasciate le slide di Appunti di “Comunicazione Forense” 
 
• Guglielmo Gulotta Luisa Puddu, La persuasione forense strategie e tattiche 

Giuffrè,  Anno 2004. 
• Bice Mortara Garavelli, Manuale di retorica – Bompiani, Anno 1999.  
• Quintiliano – Istitutio oratoria. 
• Sam Leight, Far colpo con le parole – Ponte alle Grazie – 2013 

. 

Note ai testi di riferimento - 

Metodi didattici Il corso si svolgerà attraverso lezioni frontali, seminari ed esercitazioni.  
Metodi di valutazione Saranno utilizzati presentazioni in power point contenenti schemi, filmati ed 

immagini per facilitare la comprensione degli argomenti trattati a lezione.    



Criteri di valutazione • Conoscenza e capacità di comprensione: 

- Valutazione della padronanza del linguaggio giuridico e tecnologico 
attraverso l’esposizione orale in sede di verifiche ed esame finale; 
- Valutazione della capacità di comprensione degli argomenti oggetto del 

programma attraverso l’esposizione orale in sede di verifiche ed esame finale. 

• Conoscenza e capacità di comprensione applicate: 

- verifica della comprensione degli argomenti oggetto del programma 
attraverso l’esposizione orale in sede di verifiche ed esame finale 
- verifica della capacità di interconnessione tra gli argomenti in prospettiva 
logico-retorico-argomentativa e dell’impianto infortelematico della Giustizia, 
attraverso l’esposizione orale in sede di verifiche, esercitazioni ed esame finale 

• Autonomia di giudizio: 

- Valutazione della capacità di analisi critica degli argomenti oggetto del 
programma attraverso l’esposizione orale in sede di verifiche, esercitazioni  ed 
esame finale. 

• Abilità comunicative: 
- Verifica della proprietà di linguaggio attraverso l’esposizione orale in sede 

di discussioni in aula ed in sede di esame 
- Verifica della comprensione degli argomenti del programma attraverso 

l’esposizione orale in sede di discussioni in aula ed in sede di esame 

• Capacità di apprendere: 
- Verifica della metodologia utilizzata per lo studio della materia attraverso 
prove  e partecipazione ad esercitazioni e seminari;  
- Verifica della capacità di comprensione degli argomenti oggetto del 
programma attraverso dibattiti e discussioni svolti durante lezioni, seminari ed 
esercitazioni 

Altro . 

 


