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Principali informazioni sull’insegnamento 
Denominazione 
dell’insegnamento  

Tecnologie digitali per l'analisi del business 

Corso di studio Gestione strategica e marketing digitale 
Anno di corso 2022/2023 
Crediti formativi universitari (CFU) / European Credit Transfer and Accumulation System (ECTS):  : 6 CFU 
SSD INF/01 
Lingua di erogazione semestre 
Periodo di erogazione II semestre 
Obbligo di frequenza Si 
  
Docente  
Nome e cognome Domenico Redavid 
Indirizzo mail domenico.redavid1@uniba.it 
Telefono  
Sede Dipartimento di Economia e Finanza (II piano, Stanza 56) 
Sede virtuale MS Teams 
Ricevimento (giorni, orari e 
modalità) 

Da definire 

    
Syllabus  
Obiettivi formativi Acquisizione di adeguate conoscenze dei processi di scoperta della conoscenza nei 

dati (KDD) e di fondamentali tecniche di data mining ed ai relativi algoritmi. 
Acquisizione di competenza nell'analisi di un dataset con strumenti di data mining, 
specificatamente nell'utilizzo di algoritmi di classificazione e pattern discovery. 

Prerequisiti Competenze metodologiche (teoriche ed applicate) al fine di sfruttare le 
informazioni provenienti da grandi quantità di dati necessarie a prendere decisioni 
in diversi contesti applicativi e, in particolare, nell'ambito della gestione di imprese 
e aziende. 

Contenuti di insegnamento 
(Programma) 

1 KDD process: Introduction and Business Understanding 
2 Data Understanding 
3 Data Preparation 
4 Predictive Modeling 
4.1 Classification: Tree-based, rule-based. 
5 Model Evaluation 
6. Pattern discovery: Itemset mining. Association rules discovery. 
7. Graph mining. 
Laboratorio: Weka data mining toolkit. 

Testi di riferimento - Sinan Ozdemir. Data Science. Apogeo, 2017 (ISBN: 9788850334193) 
- Charu C. Aggarwal. Data Mining. Springer 2015 (ISBN: 9783319141411) 
 

Note ai testi di riferimento I testi di riferimento verranno integrati con gli appunti e il materiale didattico 
aggiuntivo (slides ed esercitazioni) fornito dal docente nel corso delle lezioni. 

  
Organizzazione della didattica   
Ore 
Totali  Didattica frontale  Pratica (laboratorio, campo, esercitazione, altro) Studio individuale 
150 42  108 
CFU/ETCS 
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Metodi didattici Lezioni frontali condotte con l'ausilio di supporti didattici (slide) ed esercitazioni 

pratiche in aula. 
  
  
Risultati di apprendimento 
previsti 

 

Conoscenza e capacità di 
comprensione 
 

o Acquisizione di conoscenze relative agli algoritmi di data mining più 
noti in letteratura.  

o Comprensione delle scelte di algoritmi di data mining per specifici 
compiti.  

o Capacità di interpretazione dei risultati di un algoritmo di data mining 
Conoscenza e capacità di 
comprensione applicate 
 

Capacità di realizzazione di un semplice progetto di scoperta di conoscenza da una 
collezione di dati mediante: 

o Utilizzo e/o sviluppo di strumenti per la selezione, preelaborazione e 
trasformazione dei dati, e per la validazione di modelli e pattern. 

o Utilizzo di strumenti di data mining per l'estrazione di conoscenza 
finalizzata a scopi predittivi nel diversi contesti applicativi (aziendali e 
scientifici). 

Competenze trasversali 
 

Autonomia di giudizio 

• Gli studenti sono in grado di apprezzare l'uso di algoritmi di data mining in 
processi di scoperta della conoscenza. 

• L'autonomia digiudizio viene acquista attraverso lo studio e l’interpretazione 
critica dei testi.  

• Il raggiungimento dell’adeguata autonomia è verificato attraverso le 
esercitazioni, che si tengono durante il corso, e con l’esame finale di profitto. 

Abilità comunicative 

• Gli studenti sono in grado di esporre le tematiche incluse nel programma del 
corso mediante il lessico specifico della disciplina.  

Capacità di apprendere 

• Gli studenti sono in grado di approfondire in autonomia le tematiche incluse 
nel programma del corso anche ricorrendo a risorse non direttamente 
coinvolte nella erogazione delle ore di lezione. 

  
Valutazione   
Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Valutazione Orale delle conoscenze e competenze acquisite 

Discussione e valutazione del progetto 

Criteri di valutazione  
 

Conoscenza e capacità di comprensione: 
o esposizione critica dei concetti appresi relativi al processo di scoperta della 
conoscenza e capacità di affrontare semplici esercizi di data mining. 
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Conoscenza e capacità di comprensione applicate: 
• Analisi di dataset con applicazione di algoritmi di data mining e comprensione 

dei risultati ottenuti, in un ciclo finalizzato al miglioramento delle prestazioni 
Autonomia di giudizio: 
• Capacità di svolgere semplici esercizi assegnati durante il corso delle lezioni 
 
Abilità comunicative: 
• Uso del lessico specifico della disciplina informatica   
 
Capacità di apprendere: 
• Sviluppo di argomenti su data mining non direttamente trattati nel corso ma 

assegnati dal docente 
Criteri di misurazione 
dell'apprendimento e di 
attribuzione del voto finale 

Il voto finale sarà attribuito sulla base della valutazione comparativa di tutti i 
criteri di valutazione sopra citati. Il voto finale è attribuito in trentesimi, l’esame si 
intende superato quando il voto è maggiore o uguale a 18 

Altro  --- 
  
 


