DIPARTIMENTO JONICO IN “SISTEMI
GIURIDICI ED ECONOMICI DEL

UNIVERSITA MEDITERRANEO: SOCIETA, AMBIENTE,
DEGLI STUDI DI BARI CULTURE"
ALDO MORO IL COORDINATORE DEI CORSI DI STUDIO IN

“ECONOMIA E AMMINISTRAZIONE DELLE
AZIENDE” E IN “STRATEGIE D’IMPRESA E
MANAGEMENT”

VERBALE DELL'ADUNANZA DEL GRUPPO DEL RIESAME DEI CORSI DI STUDIO IN
ECONOMIA E AMMINISTRAZIONE DELLE AZIENDE E IN STRATEGIE D’IMPRESA
E MANAGEMENT - SEDE DI ECONOMIA TARANTO - DEL 14 MAGGIO 2025

Il giorno mercoledi 14 maggio 2025 alle ore 14:00, su convocazione del Coordinatore, Prof. Vincenzo
Pacelli, datata 07 maggio 2025, prot. n. 1100 — I1I/2, si € riunito, in presenza, il Gruppo del Riesame
e Commissione AQ dei Corsi di Studio in Economia e Amministrazione delle Aziende e in Strategie
d’Impresa e Management per discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno:

1) Comunicazioni

2) Sistema di Assicurazione della qualita: adempimenti

3) Aggiornamento Schede SUA-CdAS E.A.A. e S.I.M.: adempimenti

4) Analisi dei risultati della Rilevazione degli studenti sulla didattica a.a. 2023 /2024:
Aggiornamenti

5) Eventuali sopravvenute urgenti

Risultano presenti i seguenti componenti:
1) Prof. Vincenzo Pacelli (Coordinatore)
2) Prof.ssa Stella Lippolis
3) Prof.ssa Claudia Capozza (collegata su Microsoft Teams)
4) Prof.ssa Lucianna Canana
5) Prof.ssa Caterina Di Tommaso
6) Studentessa Benedetta Santoro
7) Studente Giovanni Gistani

Risultano giustificati i seguenti componenti:
8) Dott. Antonio Tursi

Presiede il Coordinatore Prof. Vincenzo Pacelli. Si individua quale segretario verbalizzante la
Prof.ssa Stella Lippolis.
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1) Comunicazioni

Il Coordinatore riferisce che dopo I’approvazione dei Regolamenti didattici dei Corsi di Studio in
E.A.A. e S.LM. relativi all’a.a. 2025/2026, da parte del Consiglio Interclasse e del Consiglio di
Dipartimento, in data 23 aprile 2025 il Presidio della Qualita di Ateneo ha inviato la Nota Prot.
119358 — I/11, in cui comunicava di aver nuovamente aggiornato e integrato il Modello di
regolamento e le relative Linee Guida per la compilazione. Si € reso necessario, pertanto, modificare
i regolamenti approvati per adeguarli al nuovo Modello. Oltre a modifiche formali, si ¢ reso
necessario apportare modifiche sostanziali al regolamento didattico, nell’ottica di una maggiore
flessibilita dello stesso, in linea con la Legge, con il Regolamento didattico di Ateneo e con le linee
guida del PQA. Una delle modifiche piu rilevanti riguarda la possibilita per gli studenti/studentesse
di accedere a piani di studio individuali che prevedano, anche negli ambiti relativi alle attivita
caratterizzanti, insegnamenti o altre attivita formative afferenti a settori scientifico-disciplinari
ulteriori rispetto a quelli previsti, ovviamente nell’ambito di determinati limiti prescritti dalla Legge.
E stata, inoltre, prevista la possibilita di acquisire crediti formativi presso altri atenei italiani sulla
base di convenzioni stipulate tra le istituzioni interessate. E stato inserito, inoltre, un nuovo allegato
al Regolamento contenente la Matrice di Tuning relativa a tutti gli insegnamenti dei Cds al fine di
monitorare la coerenza dei risultati di apprendimento attesi (declinati attraverso i Descrittori di
Dublino) e gli obiettivi formativi che definiscono e caratterizzano il CdS. Sono stati, inoltre,
specificati 1 compiti del Gruppo del riesame/Gruppo di Assicurazione Qualitd, come da
aggiornamento del Sistema AQ di Ateneo (si veda il successivo punto 2).

11 Gruppo del Riesame prende atto.

2. Sistema di Assicurazione della qualita: adempimenti

Il Presidente riferisce che sempre in data 23 aprile 2025 Il Presidio della Qualita di Ateneo ha inviato
la Nota Prot. n. 119291 — I/11 in cui st informano i Dipartimenti e 1 Cds che il Senato Accademico e
il Consiglio di Amministrazione hanno approvato il riesame e 1’aggiornamento del Sistema di AQ di
Ateneo. In particolare, il PQA ha invitato a prendere visione del nuovo assetto strutturale,
organizzativo e funzionale del Sistema di AQ di Ateneo e ad adeguarsi per quanto di competenza,
entro il termine del 31 maggio. Con riferimento ai Corsi di studio tale adeguamento riguarda, nello
specifico, le attribuzioni del Gruppo assicurazione Qualita (GAQ), che nel caso dell’Interclasse
E.A.A.-S.I.LM., corrisponde al Gruppo del Riesame.

Il Presidente, coadiuvato dal Delegato alla Qualita dell’Interclasse, La Prof.ssa Stella Lippolis,
evidenzia come molti dei compiti individuati per il GDR/GAQ dal nuovo assetto del Sistema di
assicurazione Qualita fossero gia svolti dal GDR/GAQ di questi corsi di studio.

Nello specifico, il GDR/GAQ ha il compito di coadiuvare il Coordinatore del CdS e 1’organo di
governo del CdS nella realizzazione dei processi di AQ e nella predisposizione/aggiornamento dei
documenti di AQ. Oltre a curare la compilazione/aggiornamento della Scheda SUA-CAS, il
GDR/GAQ deve occuparsi di: 1) definire il carattere formativo, culturale e professionale del CdS
specificandone i profili in uscita; 2) controllare la coerenza dei programmi degli insegnamenti, delle
metodologie didattiche e della valutazione dell’apprendimento; 3) identificare e raccogliere ulteriori
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dati ritenuti utili ai fini della valutazione e valorizzazione del progetto formativo CdS; 4) organizzare,
gestire ¢ documentare gli incontri con le parti interessate/Comitati di indirizzo funzionali alla
progettazione e riprogettazione della proposta formativa e culturale del CdS; 5) gestire le risorse a
disposizione del CdS (incluse le figure specialistiche come tutor o tecnici di laboratorio) a supporto
delle attivita formative e didattiche; 6) raccogliere eventuali segnalazioni o suggerimenti dal corpo
docente e/o dagli studenti/studentesse e/o parti interessate potendo darne risoluzione; 7) monitorare
le performance del CdS, attraverso I’analisi di dati e informazioni ricevuti dagli uffici amministrativi
dell'Ateneo e/o da altre fonti disponibili o appositamente raccolti, € monitorare le relative azioni di
miglioramento; 8) effettuare I’attivita di autovalutazione che si compie attraverso il riesame periodico
(Scheda di monitoraggio annuale - SMA e/o ciclico del CdS). Tali compiti sono stati specificati anche
all’interno dei regolamenti E.A.A. e S.I.M. 2025/2026 aggiornati.

11 Presidente riferisce che il presente punto verra sottoposto in data odierna all’esame del Consiglio
Interclasse di questi Corsi di Studio.

I1 Gruppo del Riesame prende atto.

3. Approvazione Schede SUA — CdS in E.A.A. e S.I.M.

Il Presidente comunica di aver ricevuto la nota datata 07.05.2025, prot. n. 127058-111/1, con la quale
la Dott.ssa Brigida Blasi, Direttrice della Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti,
comunica la scadenza interna per la compilazione della SUA CdS — 2025, calendarizzata per il 31
maggio 2025.

Alla luce di tale nota, nel rispetto delle scadenze di questo Ateneo, il Presidente comunica di aver
predisposto le Schede SUA 2025-2026 relative ai Corsi di Studio in Economia e Amministrazione
delle Aziende e in Strategie d’Impresa e Management.

Il Presidente presenta al Consiglio le suddette Schede SUA, e le espone a video. Al termine della
relativa esposizione a video, il Presidente comunica che il presente punto verra sottoposto in data
odierna all’esame del Consiglio Interclasse di questi Corsi di Studio.

Il Gruppo del Riesame prende atto.

4. Analisi dei risultati della Rilevazione degli studenti sulla didattica a.a. 2023-2024

11 Presidente riferisce di aver ricevuto la nota Prot. n. 126313 —I/11, con la quale il Prof. Massimo Di
Rienzo, Coordinatore del Presidio della Qualita di Ateneo, comunica di aver trasmesso 1 dati della
rilevazione degli studenti/studentesse sulla didattica a.a. 2023-2024 in favore dei Direttori di
Dipartimento e dei Presidenti delle Scuole del nostro Ateneo, facendo seguito a quelli gia trasmessi
a dicembre 2023. I1 Presidente da lettura di tale nota nella quale viene cosi riportato:

“..Oltre al campo previsto dal questionario VoS in cui gli studenti possono liberamente scrivere
un commento, sono riportati i risultati del campo “Suggerimenti”.

1l POA ha provveduto ad analizzare i commenti e i feedback degli studenti.

Prof. Vincenzo Pacelli
Coordinatore dei Corsi di Studio in “Economia e Amministrazione delle Aziende” e in “Strategie d'Impresa e Management” (DJSGE)
Universita degli Studi di Bari “Aldo Moro”
vincenzo.pacelli@uniba.it
Sede di Economia Luigi Notarnicola
Via Lago Maggiore (angolo via Ancona) - 74121 Taranto (Italia)


mailto:vincenzo.pacelli@uniba.it

DIPARTIMENTO JONICO IN “SISTEMI
GIURIDICI ED ECONOMICI DEL
MEDITERRANEO: SOCIETA, AMBIENTE,
CULTURE”

UNIVERSITA

DEGLI STUDI DI BARI

ALDO MORO

" ﬂ/Q),:_‘:‘.
<
_——

‘ IL COORDINATORE DEI CORSI DI STUDIO IN
“ECONOMIA E AMMINISTRAZIONE DELLE
AZIENDE” E IN “STRATEGIE D’'IMPRESA E
MANAGEMENT”

In particolare, il PQA raccomanda di:

(1 analizzare i risultati per valutare aspetti positivi, criticita e suggerimenti, al fine di adottare azioni
correttive e migliorative;

) informare docenti e studenti sull’andamento delle valutazioni della precedente edizione del corso
e sui cambiamenti eventualmente introdotti in risposta alle indicazioni ricevute;

[l monitorare e gestire eventuali segnalazioni che riportino casi di inadempienza, di assenza
del docente titolare dell’insegnamento o altri casi di criticita sollevati dagli studenti.

Inoltre, ricordando che piu volte il PQA ha invitato i docenti a presentare e discutere con gli
studenti in aula gli esiti di tale rilevazione, si sollecitano i Coordinatori a “intraprendere iniziative
di monitoraggio per riscontrarne la effettiva realizzazione, dandone quindi riscontro al PQA” (nota
prot. 255887 del 30.09.2024).

Piu in generale, il PQA invita tutti a porre maggiore attenzione al flusso comunicativo fra i
diversi Organi e attori dei processi di Assicurazione della Qualita e a farsi reciprocamente
parte proattiva anche nei confronti del Presidio stesso.

Nello specifico, con riferimento all’analisi dell’opinione degli studenti relativa ai nostri corsi e
nell’ambito delle prerogative di analisi dei dati e di monitoraggio delle azioni migliorative il
Presidente sintetizza i dati riferiti ai corsi di studio

Per EAA i risultati della rilevazione sulla didattica per ’anno accademico 2023-2024, riferiti al
Corso di Studio in Economia e Amministrazione delle Aziende, evidenziano un buon livello di
apprezzamento da parte degli studenti. Il grado medio di soddisfazione si attesta al 95,67%.

Il dato meno positivo riguarda la domanda: “Le conoscenze preliminari possedute sono risultate
sufficienti per la comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame?”, che registra il
livello piu alto di insoddisfazione (13,53%). Questo potrebbe indicare la necessita di un rafforzamento
dei prerequisiti o di un supporto didattico integrativo.

Al contrario, il maggiore indice di soddisfazione (98,25%) sirileva in corrispondenza della domanda:
“L’insegnamento e stato svolto in maniera coerente con quanto dichiarato sul sito web del corso di
studio?”, confermando la coerenza tra quanto pianificato e quanto effettivamente erogato nell’attivita
didattica.

I dati relativi alla rilevazione sulla didattica per I’anno accademico 2023-2024, riferiti al Corso di
Studio in Strategie d’Impresa e Management, evidenziano un buon livello di apprezzamento da parte
degli studenti. Il grado medio di soddisfazione si attesta al 95,98%.

Tra le osservazioni piu significative emerge che la percentuale piu alta di insoddisfazione (6,95%)
riguarda la domanda: “E interessato/a agli argomenti trattati nell’insegnamento? ”, suggerendo un
possibile scollamento tra le aspettative degli studenti e i contenuti proposti. Al contrario, il maggiore
indice di soddisfazione (99,49%) si registra alla domanda: “L 'insegnamento é stato svolto in maniera
coerente con quanto dichiarato sul sito web del corso di studio? ", a testimonianza della coerenza tra
la programmazione didattica e I’effettiva erogazione dei contenuti.
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Al termine della lettura ed a seguito di una breve discussione il Coordinatore evidenzia la necessita
di contattare direttamente i docenti degli insegnamenti problematici. A tal fine, il Coordinatore
chiedera al Consiglio di dare mandato al Gruppo del Riesame di questi Corsi di Studio di contattare,
per le vie brevi, 1 docenti degli insegnamenti piu critici erogati sia nell’ambito del Corso di Studio in
E.A.A. esianell’ambito del Corso di Studio in S..M. e, eventualmente, approfondire i dati in parola
al fine di poterli valutare ed individuare possibili azioni migliorative.

11 Gruppo del Riesame prende atto.

5) Eventuali sopravvenute urgenti
Il Presidente riferisce che non vi sono pratiche da esaminare nell’ambito del presente punto.
11 Gruppo del Riesame prende atto.

Alle ore 14:25 esaurito 1’ordine del giorno e non essendoci altre richieste di intervento, il Presidente
dichiara chiusa I’adunanza.

Letto, approvato e sottoscritto

Il Segretario verbalizzante Il Presidente del Gruppo del Riesame
F.to Prof.ssa Stella Lippolis F.to Prof. Vincenzo Pacelli
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