Il - Rapporto di Riesame ciclico sul Corso di Studd in Economia e Amministrazione delle
Aziende (Dipartimento Jonico in Sistemi Giuridici &l Economici del Mediterraneo: societa,
ambiente e culture).

1 - LA DOMANDA DI FORMAZIONE

1-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI
Ohiettivi individuati nel Rapporto di Riesame ciclico precedente, stato di avanzamento ed esiti.
[ NON APPLICABILE PER IL 201¢ |
aggiungere campi separati per ciascun obiettivo

1-b ANALISI DELLA SITUAZIONE

L'offerta formativa del Corso di Studio viene riesaata ogni anno, al fine di verificare, sulla saqr
di uno studio dei risultati della valutazione defl@attica da parte degli studenti, della relazipne
annuale della Commissione paritetica, del Rappatmuale del riesame, dei questiorjari
somministrati agli studenti e dei colloqui svolérgl servizio di tutorato in itinere, nonché iade
agli esiti dei diversi incontri e contatti con géponenti del mondo del lavoro, se essa offra -cgairhe
propone- un percorso unitario ed organico, diratformare laureati con una solida preparazionje di
base e le necessarie competenze nelle disciplierdsi, economiche, giuridiche e quantitative.
Il piano di studi viene assoggettato al placetedptrti sociali con le quali tutti i Corsi di Stodilel
DJSGE mantengono un contatto continuo ed un dialstifozionale molto aperto e proficuo. Le
principali parti sociali costantemente interessdle attivita seminariali e convegnistiche promosse
svolte dal Corso di Studio, dai singoli docentiadla rappresentanze studentesche durante l'iftero
percorso formativo sono: Sindaco, Assessore CoraualUniversita, Presidente della Provingia,
Presidente e Direttore della locale delegazioneCdnfindustria, Presidente della Camera| di
Commercio, Direttore della sede di Taranto dellamd@ad'ltalia, Procuratore Generale pressp il
Tribunale di Taranto, Presidente del Tribunale,edare dellAgenzia delle Entrate, Direttgre
dell'Ufficio scolastico Provinciale, Presidente Ithlitorita portuale, Presidente dell'Ordine (lei
Dottori commercialisti ed esperti contabili, Autanager della General Electric.
Ma costante € anche il contatto con grandi e pécealiende che operano nel mercato a livello
locale, nazionale ed internazionale, con le quaCarso di Studio mantiene contatti quotidigni,
anche in virtu dei tirocini curricolari che ciasaustudente effettua presso le sedi convenzionait¢ co
il Dipartimento.
Inoltre i Corsi di Studio del Dipartimento hannoganizzato un incontro (che si e svolto il 4
dicembre 2013 nell’Aula Magna della sede di Giutidpnza) con le parti sociali e le istituzigni
locali, allo scopo di sollecitare il dibattito safferta formativa dei Corsi di Studio.
Le parti sociali coinvolte sono state individuate gquanto presenti negli ambiti settoripli
dell'economia del territorio. Le parti coinvoltensostate, per il settore pubblico, diversi Comuali|d
territorio e la Provincia di Taranto; per il mongooduttivo: Confindustria, Ordine dei Dottqri
commercialisti e degli esperti contabili, CameraCdimmercio, Banca d'ltalia di Taranto, Autoljita
portuale, Tribunale di Taranto, Ordine degli Avvbch Taranto.
Le parti espressione del settore pubblico (ComBndvincia) hanno evidenziato l'importanza] di
mantenere nell'offerta formativa una linea attemti@vorire l'inserimento dei laureati nel pubbljco
impiego e nelle aziende pubbliche; a tal fine els@mo loro opportuna la presenza nel piano di qtudi
delle discipline delllEconomia delle aziende putli#i e del Diritto amministrativo. Le pafti
rappresentative dell'economia privata (Confindastrdine dei Dottori commercialisti e defli
esperti contabili) hanno sottolineato quanto sigdrtante offrire agli studenti una nuova visigne
della "cultura d'impresa", attraverso un pianotddscorrispondente alle esigenze del territonoj i
particolare hanno evidenziato, con vivo apprezzamea presenza nei percorsi di approfondimenti
relativi sia agli aspetti tecnico-contabili dell®esgione d'impresa che alla frontiera della new
economy. Va inoltre rimarcato che con I'Ordine Beittori commercialisti e degli Esperti contahlili
il Corso di Studio ha stipulato una convenzione cbesente ai suoi laureati: di essere esonprati
dalla prima prova dellesame di Stato per l'acceada sezione B dell'Albo dei dottori
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commercialisti e degli esperti contabili; I'esondeadla prima prova dell'esame di Stato per I'aaz
alla sezione A dell'Albo dei dottori commercialistdegli esperti contabili.

La Camera di Commercio ha espresso parere favereanlla validita e qualificazione dei percd
didattici proposti.

Essendo tutti gli aspetti menzionati opportunamentsenti nel progetto del corso di laureg
Economia e Amministrazione delle Aziende presentat@ppresentanti delle istituzioni locali
delle organizzazioni del mondo della produzione,séevizi e delle professioni presenti nella rex
territoriale, hanno espresso vivo apprezzamentoi gentenuti proposti, quindi I'unanime parg
positivo sull’offerta formativa del Corso di Studio
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1-c INTERVENTI CORRETTIVI

Obiettivo n. 1:
Rafforzamento del confronto con le parti socidiisaterso I'incremento dell’attivita convegnistica
seminariale.

Azioni da intraprendere:

basentano. Incremento di incontri di confronto p@drafondimento con rappresentanti del mo
del lavoro, evitando gli studi di settore al finecdnsentire un contatto diretto tra gli studeratiié
suddetti soggetti.

Modalita, risorse, scadenze previste, responsabait

Azione a costo zero, da organizzare attraversaslivigcontri gestiti a cura del Corso di Studio

Riproposizione dell’evento del 4.12.2013, allargatb ulteriori parti sociali del bacino d’'utenga

ndo

hel

suo complesso e del Dipartimento, entro dicembié 20

2 — | RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI E ACCERTATI

2-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI
Obiettivi individuati nel Rapporto di Riesame ciclico precedente, stato di avanzamento ed esiti.

| Non applicabile per il 2015 |

aggiungere campi separati per ciascun obiettivo

2-b  ANALISI DELLA SITUAZIONE

L’offerta formativa del Corso di Studio viene staidi ed, eventualmente, modificata ogni an
rispetto alle precedenti coorti, sulla base di ualodo costante intrapreso da alcuni anr
mantenuto attraverso incontri continui con le padciali, nonché sulla base dello studio d
rilevazioni della soddisfazione degli studenti.

Infatti, la composizione dell’offerta formativa & frutto di un accurato studio delle compete
maggiormente richieste dal mondo produttivo edustbnale, sicché sia offerta allo studente
formazione agevolmente spendibile nella ricercardiavoro coerente con gli studi effettuati. |
questo motivo I'approvazione definitiva dell’'offarformativa € soggetta al placet delle parti so
alle quali viene illustrata ogni volta che essaist#delle modifiche.

Quanto all'accertamento delle competenze acquiddeprove d'esame accertano I'effett
acquisizione dei risultati di apprendimento. Es®sspno risolversi in un'unica prova, 0Ovvé
attraverso l'espletamento di prove intermedie (espndirette ad approfondire maggiorme

disciplina.

La prova unica pu0 essere scritta o orale: la prouasiste, a seconda delle materie,
proposizione di problemi o quesiti per la cui stdne lo studente deve dimostrare di avere acq
le conoscenze teoriche della disciplina e di aveoi®prese appieno, tanto da riuscire ad applid

oggetto di studio durante il corso di lezioni eekercitazioni svolte in aula. Per le discipline
comprendono attivita di laboratorio gli studenteparano elaborati sulle esperienze pratiche
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I'indagine sui risultati di apprendimento, consadtedi spaziare sui diversi argomenti oggetto della

lla
isito
arle

compiendo la scelta piu opportuna tra i diversiadeti risoluzione del problema o del quesfto,

che
che

discutono in sede d'esame. Infine, nei corsi dormftica ed altri che forniscono compete
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computazionali e informatiche, si richiede la nsobne di problemi relativi all'utilizzo de
computer.

La prova orale consiste nel porre allo studentesitjueelativi agli aspetti teorici della disciplirja
oggetto d'esame.
Si ritiene che le prove di esame siano adeguatelitave le conoscenze apprese dallo studente,
soprattutto quando esse sono il frutto di un pedormativo instaurato e portato avanti durante le
lezioni relative ai singoli insegnamenti.
In accoglimento delle proposte della Commissionétgiaca, il Corso di Studio propone che signo
previsti meno vincoli sulla sostenibilita e sullabélle ministeriali che non agevolano, ahzi
ostacolano, la migliore modulazione dell’offertanf@tiva, secondo le esigenze (territoriali e npon)
espresse dal mondo del lavoro. Si ritiene, inaftcentivare le prove intermedie di profitto al fide
promuovere lo studio delle discipline, volta peftapdurante tutto il periodo di svolgimento ddlle
lezioni.

2-c INTERVENTI CORRETTIVI

Obiettivo n. 1- Monitoraggio dell’efficienza del Caso di Studio

La domanda di formazione e gli esiti della valuva® dell’apprendimento degli studenti non
mostrano criticita nell’ambito del sistema implertaa dal Corso di Studio. Appare piuttosto che le
azioni intraprese stiano producendo negli anrgultati sperati.
Azioni da intraprendere:

- L'unica azione che il Corso di Studio dovrebbe aptendere per il raggiungimento degli
obiettivi prefissati di risposta alla domanda dinf@azione e quella di proseguire [ed
incrementare le occasioni di confronto con gli espdi del mondo del lavoro, nonché
I'attivita di monitoraggio e studio a 360° dei fisti di ogni strumento di rilevazione delja
qualita, soddisfazione degli studenti, accertames@tie competenze acquisite, dialggo
docenti-studenti.

- Prosecuzione nella politica di relativa agli dig&ta obbligatori che consentono allo studgnte
un approccio diretto con il mondo del lavoro, lssgibilita di instaurare rapporti ed avére
contatti assai utili alla prosecuzione della vaadrativa, nonché una formazione specifica
sul lavoro svolto nella sede di svolgimento detkgs.

Modalita, risorse e responsabilita

Le azioni possono ritenersi a costo zero perch&uisoono della collaborazione del corpo docgnte
e studentesco, sotto la responsabilita del coaaliea
Quest'ultimo ha tuttavia intenzione di proporreiagtgani competenti il finanziamento di ¢in
progetto di tutorato in itinere con la collaboramadegli studenti del CdS magistrale.

3 -IL SISTEMA DI GESTIONE DEL CDS

3-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI
Obiettivi individuati nel Rapporto di Riesame ciclico precedente, stato di avanzamento ed esiti.
| NON APPLICABILE PER IL 201 |
aggiungere campi separati per ciascun obiettivo

3-b  ANALISI DELLA SITUAZIONE
Il CdS e organizzato con al vertice un Coordinatedeuna serie di delegati per la soddisfazipne
delle esigenze piu rilevanti del Corso (internaal@mzazione, Erasmus, comunicazione, statistighe,
informatizzazione, sicurezza); non c’é personalechA risponda al CdS, ma questa &€ una modalita
organizzativa generale nell’Ateneo. Non disponetthmente di risorse finanziarie, ma formpla
proposte al Consiglio di Dipartimento in merito &reiamenti e spese relative alla didatt|ca,
tipicamente a valere sul fondo per il miglioramed#dla didattica ed altri similari fondi di Aten
Questo profilo di profonda inefficienza, che nomaguisce la disponibilita delle risorse necessalre

3
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raggiungimento degli obiettivi, non é responsabitiel Dipartimento o del CdS, ma & consegusg
diretta e ineludibile di quanto previsto dalla \ige legislazione universitaria.

Nel CdS opera un gruppo di Analisi della Qualitacamposizione conforme a quanto richiesto
Presidio di Qualita di Ateneo.

Essendo le attivitd di orientamento, tutorato imeite e quella del placement estremamd
impegnative, anche nella prospettiva del contimafforzamento di queste attivita che richiedd
continui contatti con il mondo del lavoro e con kpelell’istruzione secondaria, nonché con
organi competenti di Ateneo, nonché lo sforzo oigativo di iniziative di incontro e confronto,
suggerisce l'individuazione di ulteriori figure detS che potrebbero affiancare il Coordinatord ¢
delegato all’'orientamento, al tutorato e placemefftendo il proprio contributo allo svolgimen
dei relativi servizi.

| rapporti di Riesame annuale sono stati finoratted modo completo ed esauriente, come ris
dai feedback inviati dal Presidio di qualita detéeo. Le azioni indicate sono state tutte att
ovvero, in alcuni limitati casi, riproposte pecdmpletamento dell’attuazione.

Sul sito web di Dipartimento e prevista una pagileh Corso di Studi che é stata nel corso
triennio completamente rivista, rendendo piu ageedl intuitiva la navigazione.

Risultano complete ed accessibili le informazi@tative ad obiettivi e percorso del CdS.

Sono state adottate linee guida per agevolare ierdbcnell’utilizzo delle pagine web
nell'inserimento di contenuti pubblici; ciononostanalcune delle pagine personali dei docenti S
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3-c  INTERVENTI CORRETTIVI

Obiettivo n. 1: Potenziamento della collaborazione nelle funzionigdverno del CdS co
istituzione di ulteriori deleghe di funzioni e [I'ptementazioni di progetti di tutorato,
collaborazione con gli organi centrali di Ateneo.
Azioni da intraprendere:
1. Potenziamento del personale docente delegatoseitzio delle funzioni di tutoratg
orientamento e placement
2. Presentazione di un progetto per la collaborazistuelentesca alle attivita di tutoratd
orientamento.
Modalita, risorse, scadenze previste, responsabait
1. L'intervento € a costo zero, puo essere attuatm daglio 2015 con il coinvolgimento dg
corpo docente.
2. L'intervento impone la richiesta ai competenti amgdi Ateneo di bandire un rapporto

collaborazione studentesca al costo che potra grasta fondi destinati al lavoro part-tinne

=

di

degli studenti.

Si allegano tabelle contenenti dati di ingressec@so e uscita, con indicazione delle fonti da

cui i dati sono estrapolati.
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