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SCHEDA INSEGNAMENTO DI  

PSICOLOGIA GENERALE 

(SYLLABUS) 
Corso di laurea triennale Interclasse in Scienze del Servizio Sociale e Sociologia (SSSS) L-39/L-40 

percorso in Scienze del Servizio Sociale L-39 

(corso comune con il percorso in Sociologia) 

Principali informazioni sull’insegnamento A.A. 2024-25 

Anno di corso 2 anno 

Periodo di erogazione I semestre (16.09.2024 - 13.12.2024) 

Crediti formativi universitari 

(CFU/ETCS):  

6 

SSD M-PSI/01 Psicologia Generale  

Lingua di erogazione Italiano 

Modalità di frequenza Nonostante non sia obbligatoria, la frequenza è vivamente consigliata. 

  

Docente  

Nome e cognome Federica Alfeo 

Indirizzo mail Federica.alfeo@uniba.it  

Telefono - 

Sede Dipartimento ForPsiCom, Via Scipione Crisanzio, 42, Bari, stanza 408 

Sede virtuale  

Ricevimento  Gli/Le studenti interessati/e possono contattare la docente via mail. 

    

Organizzazione della didattica   

Ore 

Totali  Didattica in aula Pratica (laboratorio, campo, esercitazione, altro) Studio individuale 

150 48  102 

CFU/ETCS 

6 6   

  

Obiettivi formativi L’insegnamento si propone di fornire agli/alle studenti una conoscenza 

approfondita dei principali costrutti della psicologia generale, tra cui percezione, 

attenzione, memoria, apprendimento, emozioni, motivazione, intelligenza, 

pensiero, linguaggio e comunicazione. Inoltre, mira a far comprendere gli aspetti 

metodologici legati allo studio scientifico della psicologia. L’insegnamento 

intende sviluppare una solida base di conoscenze che consenta di comunicare in 

modo chiaro e competente le nozioni apprese, oltre a favorire la capacità di 

approfondire autonomamente specifici aspetti di interesse. 

Prerequisiti Non sono richieste conoscenze preliminari 

  

Metodi didattici Didattica frontale 

  

Risultati di apprendimento 

previsti 

 

 

DD1 Conoscenza e capacità di 

comprensione 

Lo studente/la studentessa acquisirà conoscenze e capacità di comprensione, sia 

teoriche che pratiche, per analizzare e interpretare i fenomeni da un punto di 

vista psicologico. 

 

Lo/a studente acquisirà: 
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DD2 Conoscenza e capacità di 

comprensione applicate 

 

 

 

 

DD3-5 Competenze trasversali 

 

 Una conoscenza dei fondamenti epistemologici che definiscono la psicologia 

come scienza, esaminando e valutando i diversi approcci teorici della 

psicologia generale, al fine di sviluppare una visione completa e critica della 

disciplina; 

 competenze nell'applicazione delle conoscenze di psicologia generale per 

affrontare nuovi problemi in contesti ampi o interdisciplinari. Questo 

include la capacità di riconoscere i processi psicologici che influenzano i 

comportamenti in vari aspetti della vita quotidiana, comprese le dinamiche 

nei contesti lavorativi e sociali; 

 

Alla fine del corso, gli/le studenti saranno in grado di sviluppare: 

 Autonomia di giudizio 

capacità di analizzare criticamente i comportamenti umani e i processi cognitivi 

di base; capacità di osservare e problematizzare consapevolmente i fenomeni 

psicologici della vita quotidiana; capacità di ricercare autonomamente e in modo 

competente informazioni scientificamente attendibili; 

 Abilità comunicative 

capacità di comunicare idee, problemi e soluzioni in forma orale e scritta in modo 

chiaro a interlocutori specialisti e non specialisti; 

 Capacità di apprendere in modo autonomo 

competenze di base per la ricerca, la raccolta di dati, l'analisi e l'interpretazione 

delle informazioni, con l'obiettivo di continuare ad approfondire i temi in modo 

autonomo e competente. 

Contenuti di insegnamento 

(Programma) 

- Origini e sviluppi della psicologia scientifica 

- Metodi della ricerca in psicologia 

- Sensazione e percezione 

- Attenzione e coscienza 

- Memoria e apprendimento 

- Motivazione ed emozioni 

- Intelligenza 

- Comunicazione e linguaggio 

- Pensiero e ragionamento 

- Decisione e giudizio 

- Cultura e moralità 

Testi di riferimento Manuale di psicologia generale, Vittorio Girotto & Marco Zorzi, ed. Mulino  

Note ai testi di riferimento Il libro di testo potrà essere integrato con dispense e articoli concordati a lezione 

Materiali didattici  - 

  

Valutazione   

Modalità di verifica 

dell’apprendimento 

La modalità di verifica dei risultati di apprendimento attesi consiste in una prova 

scritta con domande a scelta multipla e domande aperte, che vertono sugli 

argomenti affrontati a lezione. 

Criteri di valutazione  

 

La prova d’esame valuta il livello di padronanza dei contenuti affrontati durante 

il corso, con particolare attenzione a: 

- i riferimenti alla teoria (conoscenza e capacità di comprensione); 

- l'applicazione delle metodologie e delle procedure di indagine 

(conoscenza e capacità di comprensione applicate); 

- la capacità di fare inferenze concettuali (autonomia di giudizio); 

- l’uso appropriato del linguaggio specialistico (abilità comunicative); 

- la capacità di rielaborare personalmente i contenuti (capacità di 

apprendimento). 
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Criteri di misurazione 

dell'apprendimento e di 

attribuzione del voto finale 

La valutazione avviene attraverso una prova finale scritta (domande sia chiuse 

che aperte) con voto espresso in trentesimi (da 18/30 a 30/30). Per accedere ad 

una valutazione elevata della prova d’esame, sarà necessario aver maturato una 

autonomia critica di giudizio e una adeguata capacità di argomentazione ed 

esposizione.  

L’esame si intende superato quando il voto è maggiore o uguale a 18.  

I criteri seguiti per la valutazione dei risultati di apprendimento espressi in 

trentesimi sono i seguenti:  

 Insufficiente: 0-17 

Mancata, lacunosa e inadeguata conoscenza degli argomenti fondamentali 

contenuti nel programma, utilizzo di un lessico non appropriato da parte dei 

candidati; 

 Sufficiente: 18-20 

Conoscenza sufficiente degli argomenti fondamentali contenuti nel programma 

e adeguatezza complessiva del lessico utilizzato dai candidati; 

 Discreto: 21-23 

Discreta conoscenza degli argomenti fondamentali contenuti nel programma, 

discreta capacità di argomentazione e di collegamento tra i vari argomenti, 

attraverso l’utilizzo di un lessico adeguato da parte dei candidati; 

 Buono: 24-26 

Buona conoscenza degli argomenti contenuti nel programma, buona capacità di 

approfondimento e di critica, attraverso l’utilizzo di un lessico adeguato da parte 

dei candidati; 

 Distinto: 27-28 

Conoscenza più che buona di tutti gli argomenti contenuti nel programma, più 

che buona capacità di approfondimento, di collegamento tra i diversi argomenti, 

di critica e padronanza del lessico da parte dei candidati; 

 Ottimo: 29-30 

Conoscenza ottima di tutti gli argomenti contenuti nel programma, ottima 

capacità di approfondimento, di collegamento tra i diversi argomenti, nonché di 

critica e padronanza del lessico da parte dei candidati; 

 Eccellente: 30L 

Conoscenza eccellente di tutti gli argomenti contenuti nel programma, 

eccellente capacità di approfondimento, di collegamento tra i diversi argomenti, 

di critica e padronanza del lessico da parte dei candidati.   

Altro   

 


