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CAP — CENTRO DI SERVIZIO DI ATENEO PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

RELAZIONE ATTIVITA’ 2023

Mission

I C.A.P. & un servizio dell'Universita degli Studi di Bari volto a promuovere processi di
apprendimento permanente e di certificazione e accreditamento delle competenze acquisite
in contesti formali e informali. E’ rivolto a tutti i cittadini comunitari e non comunitari e ha come
Mission la valorizzazione del “capitale culturale” quale risorsa fondamentale e strategica per
'umanita. Il Centro ha tra i suoi principali obiettivi il riconoscimento finalizzato di credenziali
educative e formative delle persone con background migratorio in un’ottica di scambio
interculturale e internazionalizzazione accademica.

1. Servizi di Apprendimento Permanente e di Individuazione e Validazione delle
Competenze

Valutazioni preventive Comparabilita dei titoli Formali delle persone rifugiate —
procedura autonoma di Ateneo ed EQPR

A partire dallA.A. 2023-2024, secondo il Dispositivo S.A. 24.02.2023/p.32, le persone che
hanno ottenuto in Italia lo status di rifugiato possono accedere direttamente, attraverso una
procedura di valutazione autonoma dei titoli pregressi (ai sensi della Convenzione di Lisbona
del 1997 con ratifica italiana Legge 148/2002 e della Convenzione di Ginevra del 1951), ad
un corso di Laurea della nostra offerta formativa, senza dover necessariamente richiedere
valutazioni di comparabilita, dichiarazioni di valore o altra documentazione aggiuntiva.

Nel 2023 sono state svolte dal CAP Uniba 12 valutazioni preventive, di cui 7 rivolte a studenti
immatricolati/iscritti ad un Corso di Studi Uniba e 5 a utenti internazionali orientati verso
percorsi di integrazione professionale e di ricerca attiva del lavoro:

e In riferimento alla procedura autonoma di valutazione, due studentesse rifugiate
hanno ricevuto dal CAP Uniba parere favorevole di validazione del/i titolo/i di studio/i
acquisito/i per 'accesso ad un Corso di Studi di Il Livello dell’Ateneo.

o Nellambito delle valutazioni preventive rivolte agli utenti internazionali, in risposta
all'attuale emergenza Ucraina é stata svolta per 3 utenti medici di nazionalita ucraina
una sessione informativa sul rilascio del’EQPR ai fini dell’esercizio temporaneo delle
qgualifiche professionali sanitarie e della qualifica di Operatore Socio-Sanitario
(Decreto-Legge 21 Marzo 2022, n. 21, art. 34 — Delega alla disciplina del
riconoscimento delle qualifiche professionali sanitarie per medici ucraini).
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Nello specifico, in riferimento alle valutazioni preventive rivolte agli studenti
internazionali:

e Sono risultati vincitori di borsa di studio CRUI/Ministero Interno/ANDISU 12 studenti
nel 2023 provenienti da Afghanistan, Ucraina, Africa, Irag e Libia. Del primo
contingente di borsisti CRUI sono stati tredici gli studenti rifugiati laureati al 2023.

e NellA.A. 2023-2024 sono stati 6 gli studenti internazionali beneficiari di esonero
contributivo.

e Sisono inoltre immatricolati o iscritti nel 2023 ad un Corso di Laurea Magistrale Uniba
9 studenti rifugiati, in quanto destinatari del Progetto UNI.CO.RE 3.0, 4.0 e 5.0-
University Corridors for Refugees (UNHCR). In particolare, nell’edizione 2023 di
Unicore 5.0 i tre studenti internazionali originali del Congo e dal Sudan hanno avuto
la possibilita di beneficiare di una Borsa di Studio per l'iscrizione ai Corsi di Laurea
Magistrale in lingua inglese di Computer Science e Development in Agrifood System
nell’A.A. 2023-2024.

Attivita di Ricerca Applicata

Nellambito delle attivita di tirocinio formativo svolte da due studentesse Uniba nel 2023
presso il CAP, sono stati realizzati i seguenti Progetti di Ricerca Applicata:

1. Creazione di una Banca Dati dei Talenti Migranti, attualmente costituita da 113
studenti/utenti in possesso di un background migratorio, di cui 53 utenti beneficiari del
servizio di “Riconoscimento finalizzato” e valutazione preventiva dei Titoli di Studio offerto dal
Centro Servizi, e tra questi 27 studenti internazionali attualmente immatricolati/iscritti ad un
Corso di Laurea di I/l Livello Uniba nellA.A. 2023-2024.

2.Sperimentazione di una procedura di “Attestazione e Validazione di competenze soft skills”,
nellambito delle iniziative del Protocollo di Intesa per la Rete regionale per
I’Apprendimento Permanente (RETAP) tra la Regione Puglia e I'Universita degli Studi di
Bari (DGR 934/2023), in linea con quanto previsto nella Programmazione Strategica di
Ateneo 2023-2025.

Nello specifico, ai 16 studenti rifugiati beneficiari del “Servizio di apprendimento
permanente per gli studenti rifugiati, finalizzato al rilascio di attestazione e validazione
di soft skills” e stato rilasciato un open badge dal titolo “Soft Skills for Refugee Students”
nell’ambito del processo di Individuazione e Validazione di competenze trasversali promosso
dal Centro Servizi.

UNIVERSITA DEGLI STUDI "ALDO MOROQO"
Palazzo Ateneo, Terzo Piano, Ingresso Via Crisanzio

70121, Bari, Mail: sportello.cap@uniba.it
Tel. 080-5714231


mailto:sportello.cap@uniba.it

UNIVERSITA & CENTRO DI SERVIZIO DI ATENEO
DEGLI STUDI DI BARI A PERL'APPRENDIMENTO
ALDO MORO £ PERMANENTE

AR UN
@tcm R

SOFT SKILLS
FOR
REFUGEE STUDENTS

AP,

- g

N
2023 ‘

2. Adesioni a Reti Nazionali e Internazionali

RETE Universitaria Italiana per ’Apprendimento Permanente (RUIAP)

I CAP Uniba aderisce dal 2022 alla partecipazione ai tre Gruppi di Lavoro per la
progettazione e realizzazione di Servizi per le Universita Associate e gli Affiliati RUIAP sui
temi della “Valutazione della Terza Missione: I'lmpatto dellApprendimento Permanente”, il
“Riconoscimento delle Competenze per lintegrazione accademica dei Rifugiati e delle
Rifugiate” e “I Apprendimento Permanente e Microcredenziali”.

Nel 2023 il CAP Uniba ha partecipato ai seguenti Convegni promossi dalla RUIAP:
“Competenze: é questione di certificazione. Apprendimento Permanente e Microcredenziali”
presso I'Universita degli Studi di Padova (24-25 Novembre), “Apprendimento Permanente e
Microcredenziali”, presso I'Universita degli Studi di Firenze (15 Settembre), “Apprendimento
Permanente e Terza Missione: verso una valutazione condivisa” presso I'Universita LUMSA
di Roma (29 Maggio 2023), "Dalla definizione dei confini di campo alla valutazione degli
impatti: criteri e indicatori comuni a supporto delle Universita" presso I'Universita degli Studi
di Genova (5 Maggio 2023) e “Valutare i bisogni di Apprendimento Permanente nell’ambito
della Terza missione: tra adempimento e miglioramento” presso I'Universita Cattolica di
Milano (10-12 Marzo 2023).

Dal 2023 il CAP Uniba partecipa ai Gruppi di Lavoro sulle “RETAP — Reti Territoriali per
I'Apprendimento Permanente” (coordinato dall’'Universita degli Studi di Milano Bicocca) e su
“‘Apprendimento Permanente e Microcredenziali” (coordinato dall’Universita degli Studi di
Padova), contribuendo alla stesura di un Toolkit Ruiap per lo sviluppo di microcredenziali
nelle Universita Associate.

RETE Manifesto per le Universita Inclusive (UNHCR,
https://manifestouniversitainclusiva.unhcr.it/)

Nel 2023 il CAP Uniba ha partecipato al Gruppo di Lavoro delle Universita aderenti per la
costituzione e la somministrazione della survey promossa da UNHCR sull’ “Accesso
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allistruzione terziaria degli studenti costretti alla fuga” elaborato nel quadro delle attivita del
Manifesto dell’'Universita Inclusiva, a cui Uniba ha aderito nel 2019.

3. Formazione Specialistica del Personale

Dal 2022 la dott.ssa Marianna Colosimo €& Referente Amministrativo del Centro
(D.D.G. n. 1270 del 28/07/2022) e membro dell’Associazione Professionale Italiana dei
Credential Evaluator (APICE) con la qualifica professionale di “Senior Credential Evaluator”,
a seguito della frequenza al Corso di Perfezionamento in “Credential Evaluator” promosso
dall’'Universita Europea di Roma/Cimea/Apice (seconda edizione) e finanziato da UNIBA.

Il 16 Febbraio 2023 il CAP Uniba ha partecipato ai Webinar “Riconoscimento automatico:
politiche, prassi e strumenti a livello nazionale e internazionale” e “ll riconoscimento dei titoli
di studio esteri in Italia” e agli eventi in presenza organizzati dal Cimea su “ll riconoscimento
dei titoli di studio esteri in Italia: novita e prospettive” presso I'Universita degli Studi di Napoli
(12 Aprile) e I'Universita di Roma (17 Aprile).

4. Progetti di Internazionalizzazione Accademica 2023

Progetto MAXIPAC.EU - 'Maximizing Previously Acquired Competences' (Massimizzare
le competenze pregresse), progetto che mira a massimizzare le competenze (lauree ed
esperienze) dei Cittadini di Paesi Terzi nell'lstruzione superiore europea. Progetto Finanziato
nel 2020 e conclusosi il 31 Dicembre 2022, partner Uniba.

Il Progetto, pur formalmente concluso, ha visto nel corso del 2023 I'adozione della procedura
sperimentata per I'immatricolazione di studenti rifugiati in possesso di scarsa o assente
documentazione (Dispositivo S.A. del 28.06.2023).

Le attivita previste nellambito del Progetto “Student Mentorship” (OIM) sono state
promosse da Uniba a partire dall’A.A. 2020-2021, e a seguito all’lstituzione del Comitato
Mentorship (S.A. 23.04.2021), con D.R. 2075 del 29 Maggio 2023 e stata avviata la terza
edizione del Progetto per 'A.A. 2023-2024 (che si concludera nel mese di Luglio 2024), che
vede coinvolti cinque mentori in attivita di tutoraggio amministrativo-didattico-comunicativo e
sociale rivolte agli studenti rifugiati e internazionali del CAP Uniba.

“‘UNICORE 5.0 - University Corridors for Refugees”, & la terza edizione del Progetto
UNICORE promosso dall'Alto Commissariato delle Nazioni Unite per i Rifugiati (UNHCR),
avviato con la prima edizione Unicore 3.0 nellA.A. 2020-2021. Si pone l'obiettivo di
aumentare le opportunita per i rifugiati residenti nei paesi delle aree africane di continuare la
loro istruzione superiore in Italia. Il CAP, nellambito del Manifesto per le Universita Inclusive
sottoscritto dall’'Universita di Bari nel 2019, ha aderito a tale iniziativa, offrendo a tre studenti
internazionali originari del Congo e del Sudan la possibilitd di beneficiare di una Borsa di
Studio per l'iscrizione ai Corsi di Laurea Magistrale in lingua inglese dell’'Universita di Bari.
L’edizione del Progetto Unicore 5.0, avviata nel 2023, si concludera nel 2025, mentre
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sono in fase di attivazione le procedure per la nuova edizione del Progetto Unicore 6.0 anche
per I'anno accademico 2024-2025.

5. Premi e riconoscimenti

I Cap & attualmente in Italia I'unico Centro Servizi universitario ad occuparsi del
riconoscimento e validazione dei titoli di studio, delle competenze professionali e delle soft
skills di persone rifugiate e con background migratorio.

I 16 Novembre 2023 il CAP Uniba € vincitore del premio SMILE Diversity Awards
nel’ambito del Final Symposium “Diversity in modern society - Making inclusion a central
strategy in our Universities” promosso da EUCEN, Rete europea di formazione universitaria
continua, e precedentemente il 14 Novembre 2019 riceve a Barcellona il premio come
finalista del Concorsointernazionale “Vince - Validation for Inclusion of New Citizens of
Europe”.

6. Pubblicazioni 2023

Morciano Daniele, Scardigno Fausta (2023), Culture giovanili e spazi trasformativi. Una
ricerca sui processi creativi che generano il cambiamento, LibreriaUniversitaria.it Edizioni,
Limena (PD), ISBN 978-88-3359-620-4

Pastore S., Delville A., Colosimo M., Scardigno F., Manuti A., (2023), With equity in mind: A
systematic review of recognition practices for migrants and refugees in the European
context, Higher Education for the Future, United States, SAGE Publishing, DOI
https://doi.org/10.1177/23476311221143003

7. Attivita di Public Engagement 2023

e UniBatra le 35 universita che accoglieranno 61 rifugiati da Kenya, Niger, Nigeria, Sud
Africa, Uganda, Zambia e Zimbabwe - 4 aprile 2023

¢ Manifesto Unhcr dell'Universita Inclusiva: I'esperienza e i servizi del Cap Uniba - 10
maggio 2023

e Apprendimento Permanente e Terza Missione: verso una valutazione condivisa:
Uniba alla Lumsa - 29 maggio 2023

e Selezione di 5 Student Mentorship: domande entro il 14 giugno 2023

e L’Universita di Bari per la Giornata Mondiale del Rifugiato 2023. ‘Storie di vita da
Ucraina, Libia, Iraq e Afghanistan’: serata evento il 20 giugno

e Laureata la prima studentessa rifugiata in Scienze Biologiche: per I'Universita di Bari
é l'undicesima dal 2019 - 19 luglio 2023
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I Cap Uniba all'Universita di Firenze per il Laboratorio Ruiap "Apprendimento

Permanente e Microcredenziali" - 15 settembre 2023

e 'Valutare per Apprendere: per un dialogo metodologico tra valutatori, committenti e
Universita': Uniba e Cap a Roma per il 25° congresso nazionale AlV - 20 settembre
2023

e Cap Uniba e Consiglio d’Europa insieme per il rilascio del “Passaporto Europeo delle
Qualifiche dei Rifugiati” - 27 ottobre 2023

e |l Cap a Barcellona per il simposio finale di Smile - 16 novembre 2023
Cap Uniba premiato a Barcellona da Eucen per la valutazione autonoma dei titoli
accademici dei rifugiati - 20 novembre 2023

e Terza Missione, Dirium e Cap Uniba a Firenze - 22 novembre 2023

e |l Cap a Padova per direttivo e assemblea Ruiap e il convegno su Competenze e
Microcredenziali - 24 e 25 novembre 2023

e “Peace and Study in Uniba”. Giornata di accoglienza dedicata alle Studentesse e agli

Studenti Internazionali Rifugiati - 12 dicembre 2023

8. RASSEGNA STAMPA C.A.P. 2023

e TELEBARI - 18.12.2023, L'Uniba consegna le prime due lauree agli studenti rifugiati
a Bari grazie ai Corridoi Universitari

o EDICOLA DEL SUD -18.12.2023, Bari, laureati al’UniBa i primi due studenti rifugiati
arrivati attraverso i corridoi universitari

e TGR PUGLIA - 18.12.2023, Laurea in Fisica e Informatica per due studenti
rifugiati. Arrivati con i corridoi universitari dell'Unhcr. Bronzini, "favorire il dialogo
rende il mondo piu accogliente"

e RUIAP - 21.11.2023, Cap Uniba premiato a Barcellona da Eucen per la valutazione
autonoma dei titoli accademici dei rifugiati

e GAZZETTA DEL MEZZOGIORNO - 18.12.2023, Universita di Bari, arriva I'agognata
laurea per due studenti rifugiati. Il rettore Stefano Bronzini ha consegnato le
pergamene ai due ragazzi arrivati nel capoluogo pugliese con i corridoi universitari di
Unhcr

e BARIVIVA.IT - 13.10.2023, Corridoi universitari, arrivati i primi 51 studenti rifugiati.
Studieranno anche a Bari. Sono destinatari di borse di studio grazie alla quinta
edizione del progetto Unicore-University Corridors for Refugees

e UNHCR.ORG - 13.10.2023, Corridoi universitari: arrivato in Italia il primo gruppo di
studenti rifugiati vincitori di borse di studio

o PRESS REGIONE PUGLIA - 25.07.2023, Verso la rete regionale per I'apprendimento
permanente

o ILIKEPUGLIA.IT - 24.07.2023, Regione Puglia e Uniba, verso la rete regionale per
I'Apprendimento Permanente per la certificazione delle competenze delle persone
migranti
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e STATO DONNA - 20.07.2023, Universita di Bari, rifugiata dall’'lraq all’ltalia si laurea
in Biologia

¢ RADIO RAI 1 - MENABO' - 20.06.2023, Prof. Anna Fausta Scardigno, docente di
Sociologia dei Processi interculturali all'Universita di Bari per la Giornata Mondiale
del Rifugiato 2023

e GAZZETTA DEL MEZZOGIORNO - 20.06.2023, Piu semplice per i profughi
l'accesso ai corsi di laurea. Scardigno: 'Sara Uniba a valutare in autonomia i titoli
d'accesso

e GAZZETTA DEL MEZZOGIORNO - 20.06.2023, Rifugiati, oggi serata evento a Bari
vecchia

e PUGLIAIN.NET - 18.06.2023, 1l 20 giugno ¢é la Giornata Mondiale del Rifugiato,
liniziativa dell’Universita di Bari

o BARISERA - 18.06.2023, A Bari la Giornata Mondiale del Rifugiato
BARIVIVA.IT - 18.06.2023, Giornata del rifugiato 2023, ecco le iniziative
dell'Universita di Bari. "Storie di vita da Ucraina, Libia, Iraq e Afghanistan", serata
evento il 20 giugno al Dirium

o BARITODAY -4.04.2023, Sessantuno studenti rifugiati da Paesi africani a Bari: anche
I'Universita tra i 35 atenei italiani del progetto 'Unicore’

e ANSA-4.04.2023, Ateneo Bari partecipa a progetto Onu per studenti rifugiati. Giovani
africani potranno continuare loro studi

e GAZZETTA DEL MEZZOGIORNO - 24.01.2023, All'Universita Aldo Moro le prime
studentesse afghane

9. DISPOSITIVI E DELIBERE 2023

-Delibera CdA del 30.03.2023 relativa all’approvazione dell’adesione di Uniba al Progetto
Unicore 5.0 “University Corridors for Refugees” (UNHCR) e “Student Mentorship” per I'A.A.
2023-2024.

- D.R. n. 1354 del 31.03.2023 relativo all'approvazione degli atti della procedura di selezione
per il conferimento di n.3 Borse di Studio, A.A. 2023-2024 per studenti rifugiati - Progetto
Unicore 5.0 “University Corridors for Refugees” (UNHCR)

- D.R. 2075 del 29.05.2023 relativo all’approvazione degli atti della procedura di selezione
per il conferimento di n.5 incarichi di “Student Mentorship” per I'A.A. 2023-2024

-D.R. n. 2318 del 21.06.2023 relativo alllmmatricolazione di. N.3 studenti internazionali
aderenti al Progetto Unicore 5.0 “University Corridors for Refugees”, A.A. 2023-2024.
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-D.R. n. 2277 del 15.06.2023 relativo alla nomina della commissione esaminatrice della
selezione pubblica per il conferimento di n. 5 incarichi di “Student Mentorship” Uniba, A.A.
2023-2024

-D.R. n. 2822 del 26.07.2023 relativo all’approvazione della selezione pubblica per il
conferimento di n. 5 incarichi di “Student Mentorship” Uniba, A.A. 2023-2024

-D.R. n. 4524 del 15.12.2023: Delega della prof.ssa Fausta Scardigno per la Linea di azione

inerente ai rapporti con le istituzioni e le universita dei paesi africani e alle procedure di
accoglienza e integrazione accademica degli studenti internazionali.

10. RIUNIONI DEL CTS CAP UNIBA 2023

-Riunione del CTS del 06 Febbraio 2023, ore 11.30, CAP Uniba

Odg: Approvazione del verbale della seduta precedente (17 Novembre 2022), Comunicazioni
del Presidente, Approvazione Linee Programmatiche del Centro (art. 6, lettera b, Statuto),
Approvazione budget annuale di pertinenza del Centro - U.O. Servizi Amministrativi Centri-
dott. Consiglio (art.6, lettera d, Statuto), Progetto Interreg Palimpsest: presentazione e
approvazione Final Report — Prof. Pirlo, “Student Mentorship” (OIM) — adempimenti e
delibera, Corridoi Universitari - Unicore 3.0 e 4.0 - 5.0 - aggiornamenti e proposte agli Organi,
Nomina Commissione CAP - contratto di collaborazione per le iniziative di comunicazione
interculturale Unicore e Mentorship, Ratifica documenti, Varie ed eventuali.

-Riunione del CTS del 28 Settembre 2023, ore 12.00, CAP Uniba

Odg: Approvazione del verbale della seduta precedente (06/02/2023) e Relazione Annuale
2022, Comunicazioni del Presidente, Delibera del Senato 24/02/2023: approvazione della
proposta CAP di procedura autonoma di immatricolazione/iscrizione studenti e studentesse
rifugiati, Programmazione Strategica di Ateneo - Azioni del Centro anno 2023 (art. 6, lettera
b, Statuto), Relazione Finanziaria 2023 - Approvazione budget annuale di pertinenza del
Centro - U.O. Servizi Amministrativi Centri (art.6, lettera d, Statuto) — a cura del dott.
Consiglio, “Student Mentorship” (OIM) — conclusione attivita progettuali A.A. 2022-2023 e
awvio edizione A.A. 2023-2024, Corridoi Universitari - Unicore 3.0 e 4.0 - aggiornamenti e
awvio edizione Unicore 5.0, A.A. 2023-2024 — programmazione edizione 6.0, Borse di Studio
Ministero dell’'lnterno/Crui/Andisu: relazione attivita A.A. 2022-2023 e adempimenti rinnovo
Protocollo Adisu Puglia 2023-2026, Espletamento procedure contratto di collaborazione per
le iniziative di comunicazione interculturale Unicore e Mentorship A.A. 2023-2024, Richiesta
reclutamento figure professionali CAP Uniba - “Piano Integrato PIAO Uniba” 2023-2025,
Sottoscrizione Uniba-Regione Puglia Protocollo Rete Regionale per I'’Apprendimento
Permanente (RETAP): avvio attivita, Adesione Uniba — CAP Rete Universitaria Europea per
I'Apprendimento Permanente (EUCEN), A.A. 2023-2024, Progetto Interreg Palimpsest:
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aggiornamenti rendicontazione finale: audizione Prof. Pirlo, Accordo con National Centre for
Social Research (EKKE -Atene) — Dirium- CAP. Partecipazione progetto FAMI 2021-2027 —
Capofila Coop. Medtraining Foggia; Tirocinio Formativo CAP Uniba - Corso di Studi
Patrimonio Digitale -Dirium Uniba, Ratifiche, Varie ed eventual.
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