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Oggetto’ Rilevazione Opinione degli Studenti a.a. 2013-2014

Cari Colleghi,

come ben sapete, 'ANVUR nel documento AVA (Autovalutazione, Valutazione e
Accreditamento del sistema universitario italiano) ha definito il sistema di Auto-Valutazione
e Assicurazione Qualita.

Un parametro importante del sistema, con ricadute ad ampio raggio soprattutto ai fini del
miglioramento dell’offerta didattica, riguarda la rilevazione dell’opinione degli studenti.

Tale rilevazione, se da una parte consente allo studente di esprimere la sua opinione su
aspetti rilevanti dell’organizzazione e dei contenuti dell'insegnamento, dall’altra consente al
docente di ricevere dai fruitori del percorso didattico utili informazioni sul proprio corso in
termini di punti di forza e di criticita.

Il Presidio della Qualita di Ateneo ha quindi messo in campo un processo di comunicazione
dettagliato, utilizzando canali diversificati a seconda dei destinatari, dando la piu ampia
diffusione alla rilevazione in oggetto, al fine di stimolare la massima collaborazione tra le
parti coinvolte e per garantire il raggiungimento di elevati tassi di copertura dell’indagine.

Da quest’anno, al fine di ottenere dai principali portatori di interesse un giudizio piu
approfondito rispetto alle attivita formative e ai servizi di supporto alla didattica, '’ANVUR
ha previsto un ampliamento della popolazione coinvolta attraverso linclusione degli
studenti non frequentanti, dei laureandi, dei laureati e dei docenti.

La rilevazione Opinione degli Studenti sara avviata seguendo una diversa procedura rispetto
a quella fin qui adottata, basata sulla somministrazione del questionario “cartaceo”
distribuito in aula ai soli studenti frequentanti.




] IL)%§}S\1{UE£§D51 I};{é{ PRESIDIO DELLA

ALDO MORO QUALITA DI ATENEO

E stato infatti predisposto un questionario on-line, adottando lo schema ANVUR, che dovra
essere compilato dopo lo svolgimento, all’incirca, dei 2/3 del corso, entro il 28 febbraio per
gli insegnamenti del primo semestre ed entro il 30 settembre per gli insegnamenti del
secondo semestre e per gli annuali. La compilazione del questionario in questi periodi &
requisitd per la prenotazione agli esami.

Il questionario sara diverso a seconda che gli studenti abbiano frequentato o meno il 50%
delle lezioni.

Tutte le informazioni sulla procedura da seguire saranno, a breve, presenti al link:
http://www.uniba.it/ateneo/presidio-qualita/opinione-studenti

Comungue gli studenti saranno informati con apposito avviso della data di avvio alla
compilazione.

Grazie al contributo di tutti si potranno far convergere obiettivi formativi, attivita didattiche
e aspettative degli studenti.

L’occasione mi e gradita per inviare cordiali saluti

IL RETTORE
—Prof-~Corrado Petrocelli
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