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Linee guida per lo svolgimento delle audizioni interne 

Adottate con delibera del Nucleo di Valutazione il 22 aprile 2024 

 

Introduzione 

Nelle sue funzioni istituzionali, il Nucleo di Valutazione (NdV) ha il compito di analizzare il sistema 

di qualità di Ateneo. Ai sensi delle Linee guida ANVUR per il sistema di assicurazione della qualità 

degli Atenei, del 4 aprile 2024, punto 5.3, “il Nucleo di valutazione (…) ha il compito di valutare, 

anche mediante audizioni, lo stato complessivo del sistema di AQ e le modalità con le quali l’Ateneo 

e gli organi preposti alla AQ tengono sotto controllo l’andamento dei CdS, dei dottorati di ricerca e 

dei Dipartimenti (…)”.  

Il Nucleo di Valutazione ritiene questa occasione di confronto molto importante per il percorso di 

miglioramento della didattica e per promuovere una cultura della qualità diffusa in Ateneo. 

Parte di questa attività consiste nello svolgimento di audizioni dei Dipartimenti, dei CdS, e dei Corsi 

di Dottorato di Ricerca, con particolare riferimento ai requisiti di accreditamento periodico 

(rispettivamente ambiti E.DIP, D.CDS, D.PHD), nell’ottica del miglioramento della qualità delle 

attività formative, di ricerca e di terza missione. 

Annualmente il NdV definisce la programmazione delle audizioni, prevedendo, di norma: 

• 3 Dipartimenti;  

• 3 Dottorati; 

• 5 Corsi di studio. 

 

Il documento Linee guida per lo svolgimento delle audizioni interne del NdV definisce i criteri per 

l’individuazione degli attori oggetto delle audizioni e le modalità operative che saranno adottate per 

lo svolgimento. 
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1. Audizioni dei Dipartimenti 

1.1. Criteri per la scelta dei Dipartimenti 

Per la selezione dei Dipartimenti da coinvolgere nell’audizione, il Nucleo potrà tenere conto dei 

seguenti criteri: 

- diversificazione dei Dipartimenti per tipologia di ricerca, dimensioni e specificità; 

- monitoraggio dei Dipartimenti di eccellenza; 

- monitoraggio di Dipartimenti su cui insistono CdS di area medica. 

 

1.2. Modalità di svolgimento delle audizioni dei Dipartimenti 

Il Nucleo procederà, similmente a quanto fatto dalla CEV dell’ANVUR nell'ambito 

dell’accreditamento periodico, a interloquire sui contenuti della Scheda di autovalutazione, che viene 

inviata con congruo anticipo ai Direttori di Dipartimento, i quali la restituiranno compilata, alla luce 

delle fonti documentali del Dipartimento. 

Le audizioni si svolgono, di norma, presso la sede principale del Dipartimento. 

Durante l'incontro, il NdV si confronterà con il Direttore, il vicedirettore, alcuni docenti del 

Dipartimento, con funzioni o deleghe relative agli ambiti di competenza del Dipartimento, una 

componente delle rappresentanze degli studenti in Consiglio di Dipartimento e una componente del 

personale tecnico amministrativo. Sarà chiesto ai Dipartimenti di individuare i partecipanti 

all’incontro al momento dell’invio della scheda di autovalutazione. 

È invitata a partecipare agli incontri anche una rappresentanza del Presidio della Qualità di Ateneo 

(PQA). 

 

1.3. Esiti delle audizioni dei Dipartimenti 

Al termine dell’audizione, il Nucleo redige una Relazione che è inviata al Direttore di Dipartimento, 

al Rettore, al Direttore Generale e al PQA. Ove siano invitati a partecipare altri attori dell’Ateneo, la 

relazione viene inviata anche a tali soggetti. 

Gli esiti delle audizioni dei Dipartimenti vengono rendicontati dal Nucleo nella propria Relazione 

annuale. 

 

1.4. Follow-up delle audizioni dei Dipartimenti 

Nell’anno successivo allo svolgimento dell’audizione, il Nucleo richiede ai Dipartimenti l’invio di un 

documento di follow up, al fine di verificare le azioni di miglioramento intraprese per dare riscontro 

a eventuali raccomandazioni e suggerimenti emersi con l’audizione. 

Il Nucleo, all’esito della ricezione della documentazione, si riserva di procedere ad una nuova 
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audizione ove si ritengano opportuni ulteriori approfondimenti. 

 

2. Audizioni dei Corsi di Dottorato di Ricerca 

2.1. Criteri per la scelta dei Corsi di Dottorato di Ricerca 

Per la selezione dei Corsi di Dottorato di Ricerca, il Nucleo coinvolgerà nelle audizioni i Corsi di 

Dottorato di cui sono proponenti i Dipartimenti scelti per le audizioni. In presenza di più dottorati 

afferenti al Dipartimento prescelto, il NdV, nella scelta del Corso di Dottorato oggetto di audizione, 

potrà tenere conto dei seguenti criteri: 

- diversificazione delle tipologie di Dottorati (nazionali, di Ateneo); 

- indicatori ANVUR o dagli esiti dei questionari dei dottorandi. 

 

2.2. Modalità di svolgimento delle audizioni dei Corsi di Dottorato 

Il Nucleo procederà, similmente a quanto fatto dalla CEV dell’ANVUR nell'ambito 

dell’accreditamento periodico, a interloquire sui contenuti della Scheda di autovalutazione, che viene 

inviata con congruo anticipo ai Coordinatori dei Dottorati, i quali la restituiranno compilata, alla luce 

delle fonti documentali del Dottorato. 

Le audizioni si svolgono, di norma, online. 

Durante l'incontro, il NdV si confronterà con il Coordinatore, alcuni docenti del Collegio, una 

componente dei dottorandi e dei dottori di ricerca, una componente del personale tecnico 

amministrativo. È invitato a partecipare il Direttore del Dipartimento cui afferisce il Dottorato. Sarà 

chiesto ai Coordinatori di individuare i partecipanti all’incontro al momento dell’invio della scheda 

di autovalutazione.  

È invitata a partecipare agli incontri anche una rappresentanza del Presidio della Qualità di Ateneo 

(PQA). 

 

2.3. Esiti delle audizioni dei Corsi di Dottorato di Ricerca 

Al termine dell’audizione, il Nucleo redige una Relazione che è inviata al Coordinatore, al Direttore 

di Dipartimento, al Rettore, al Direttore Generale e al PQA. Ove siano invitati a partecipare altri attori 

dell’Ateneo, la relazione viene inviata anche a tali soggetti. 

Gli esiti delle audizioni dei Corsi di Dottorato vengono rendicontati dal Nucleo nella propria 

Relazione annuale. 

 

2.4. Follow-up delle audizioni dei Corsi di Dottorato di Ricerca 

Nell’anno successivo allo svolgimento dell’audizione, il Nucleo richiede ai Corsi di Dottorato l’invio 
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di un documento di follow up, al fine di verificare le azioni di miglioramento intraprese per dare 

riscontro a eventuali raccomandazioni e suggerimenti emersi con l’audizione. 

Il Nucleo, all’esito della ricezione della documentazione, si riserva di procedere ad una nuova 

audizione ove si ritengano opportuni ulteriori approfondimenti. 

 

3. Audizioni dei Corsi di studio 

3.1. Criteri per la scelta dei Corsi di studio: 

Per la selezione dei Corsi di studio da coinvolgere nell’audizione, il Nucleo potrà tenere conto dei 

seguenti criteri: 

- diversificazione disciplinare (area medica, scientifica, umanistica etc.) e delle tipologie di 

CdS (triennali, magistrali, ciclo unico e di nuova istituzione), al fine di ottenere una visione 

il più completa dello stato dei CdS nell’Ateneo; 

- punti di attenzione emersi dal monitoraggio degli indicatori e/o dai documenti di AQ (es. 

Relazione annuale della CPDS, Rapporto di Riesame ciclico, …) o da altre indagini a 

disposizione del Nucleo; 

- monitoraggio dei CdS di sedi decentrate; 

- monitoraggio dei CdS di area medica. 

 

Il Nucleo, in riferimento ai corsi di nuova istituzione si riserva di effettuare audizioni aggiuntive al 

follow up documentale, nel secondo o terzo anno successivo all’istituzione.  

 

3.2. Modalità di svolgimento delle audizioni dei Corsi di studio 

Il Nucleo procederà, similmente a quanto fatto dalla CEV dell’ANVUR nell'ambito 

dell’accreditamento periodico, a interloquire sui contenuti della Scheda di autovalutazione, che viene 

inviata con congruo anticipo ai Coordinatori di Corso di Studio, i quali la restituiranno compilata, alla 

luce delle fonti documentali del CdS. 

Le audizioni si svolgono, di norma, online. 

Durante l'incontro, il NdV si confronterà con il Coordinatore del CdS, i componenti del gruppo AQ, 

i componenti della CPDS, una rappresentanza degli studenti, fra cui gli studenti nel Consiglio di classe 

e una componente del personale tecnico amministrativo del Dipartimento competente per la didattica.  

Si invita a partecipare il Direttore del Dipartimento e ove presente il Presidente della Scuola di 

afferenza. Sarà chiesto ai CdS di individuare i partecipanti all’incontro al momento dell’invio della 

scheda di autovalutazione. 

È invitata a partecipare agli incontri anche una rappresentanza del Presidio della Qualità di Ateneo 

(PQA). 
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3.3. Esiti delle audizioni dei Corsi di studio  

Al termine dell’audizione, il Nucleo redige una Relazione che è inviata al Coordinatore del CdS, al 

Direttore del Dipartimento, e ove presente il Presidente della Scuola di afferenza, al Rettore e al PQA. 

Ove siano invitati a partecipare altri attori dell’Ateneo, la relazione viene inviata anche a tali soggetti. 

Gli esiti delle audizioni dei CdS vengono rendicontati dal Nucleo nella propria Relazione annuale. 

 

3.4. Follow-up delle audizioni dei Corsi di studio 

Nell’anno successivo allo svolgimento dell’audizione, il Nucleo richiede ai Corsi di studio l’invio di 

un documento di follow up, al fine di verificare le azioni di miglioramento intraprese per dare 

riscontro a eventuali raccomandazioni e suggerimenti emersi con l’audizione. 

Il Nucleo, all’esito della ricezione della documentazione, si riserva di procedere ad una nuova 

audizione ove si ritengano opportuni ulteriori approfondimenti. 


