
Elenco dei servizi erogati dal Centro Servizi Informatici Costo del personale Costo spese generali e 
risorse strumentali  Costo totale 

Operatività di Network e Sistemi di Ateneo e DBMS 39.604 8.432                           48.036                                  
Servizio Accounting File service e Accounting rete wireless 30.829 6.563                           37.392                                  
Portale di Ateneo e sviluppo web 64.671 13.769                         78.440                                  
Assistenza e consulenza sugli apparati di elaborazione client 221.799 47.221                         269.020                                
Erogazione Firma digitale per la verbalizzazione digitale                             39.040 8.312                           47.352                                  
Gestione informatizzazione delle carriere studenti                           303.430                           64.600 368.030                                

Gestione informatica dei dati relativi all'Offerta Formativa di Ateneo (OFF.F)                             61.634                           13.122 74.756                                  
Verbalizzazione digitale degli appelli d'esame                             56.893                           12.113 69.006                                  
Anagrafe Nazionale degli Studenti                             52.152                           11.103 63.255                                  
Richieste di interventi tecnici su Sistemi Informatici                             22.125 4.710                           26.836                                  
Rilascio credenziali e assistenza per l'accesso al sistema di Identity Management 
di Ateneo. Rilascio indirizzo di posta elettronica.                             22.125 4.710                           26.836                                  
Supporto all'aggiornamento e formazione specialistico- informatica                             22.125 4.710                           26.836                                  
Servizio fonia dati                             71.413 15.204                         86.617                                  
Gestione servizio Posta elettronica Uniba                             39.040 8.312                           47.352                                  
Gestione infrastruttura del data center campus e sicurezza                             40.134 8.545                           48.678                                  
Gestione infrastruttura rete telematica                             87.533 18.636                         106.169                                
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