
    

 

 

 

 

 

   IL DIRETTORE GENERALE 
 

Allegato n. 5 al D.D.G. n. 91 del 07.05.2020  

 

   
   

 

 

DIREZIONE APPALTI, EDILIZIA E PATRIMONIO 

 
 

codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

050001 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
U.O. Affari generali e 
segreteria di 
direzione 

F4     IND_50 

Monitorare l’aggiornamento del 
livello di completezza delle 
informazioni pubblicate sulla 
Sezione   Amministrazione 
Trasparente di pertinenza della 
Direzione Appalti, Edilizia e 
Patrimonio (output:report di 
monitoraggio) 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_44 

Supportare il Direttore nella 
gestione degli adempimenti 
connessi allo smart working 
(Output: Report sulle attività 
svolte) 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_45 
Migliorare e aggiornare la 
modulistica della Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

(Numero moduli 
aggiornati/numero 
moduli presenti) 
*100 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

30 

  F4     PROC_46 

Quantificare il fabbisogno annuo di 
materiale di consumo per le 
esigenze della Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio, per 
programmarne gli acquisiti 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

  F5     2020_DIR_DAI_01_07 

Supportare il Direttore 
nell'acquisizione dei 
dati/informazioni relativi al livello 
di esposizione al rischio dei 
subprocessi (output: trasmissione 
dello schema compilato) 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

On/Off 
(entro il 
30/09/2020) 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 

050100 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Board di 
coordinamento 
tecnico 

E3     IND_51 
Predisporre il Capitolato per il 
progetto di Efficientamento 
energetico del Dip. di Fisica 

Individuale 
Titolare altro 
incarico 

Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Target 2020 
(1) 

On 

      

Nome 
titolare di 
altro 
incarico 

DELVECCHIO 
GIUSEPPE 

  E3     IND_53 

Redigere progetti esecutivi di 
riqualificazione degli impianti in 
media e bassa tensione delle 
Cabine Elettriche del Dipartimento 
di Geomineralogia, delle Serre di 
Agraria e del Dipartimento dei 
Vecchi Biologici, ubicati nel Campus 
“E. Quagliariello” - Bari. 

Individuale 
Titolare altro 
incarico 

Indicatore 
(1) 

Numero di progetti 
anno 2020 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

2 

      

Nome 
titolare di 
altro 
incarico 

TROVATO ANDREA 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

  F4     IND_52 

Elaborare semestralmente il 
Programma relativo agli appalti di 
lavori, dei servizi e delle forniture               
di competenza dell'Università degli 
Studi di Bari Aldo Moro, di importo 
superiore a € 100.000,00, completo 
di tempistica e descrittivo, 
mediante specifiche indicazioni, del 
numero, del tipo e della durata 
degli impegni, nel predetto ambito, 
del personale tecnico afferente la 
Sezione Edilizia e Patrimonio, in 
formato che consenta una pronta 
utilità per le valutazioni 
organizzative e procedurali del 
Direttore di Direzione e del 
Responsabile di Sezione. 

Individuale 
Titolare altro 
incarico 

Indicatore 
(1) 

Numero di 
elaborazioni 
nell'anno 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

2 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      

Nome 
titolare di 
altro 
incarico 

ALBORETO 
ALESSANDRO 

050200 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Edilizia e 
patrimonio 

F3     IND_54 

Redigere un progetto di 
riorganizzazione degli spazi da 
adibire a Biblioteche al  
piano Terra e piano Primo del 
Palazzo Ateneo e di gestione dei  
relativi ambienti da destinare a 
deposito libri. 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

Numero di 
Biblioteche 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

1 

050202 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Edilizia e 
patrimonio - U.O. 
Gestione immobili 

F2     IND_55 

Predisposizione di uno schema di 
Capitolato Tecnico finalizzato 
all’acquisto di una piattaforma 
informatica per l’implementazione 
di un sistema informativo di 
conoscenza e gestione del 
patrimonio immobiliare 
dell’Università. 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

On/Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_47 

Ricognizione dei titoli edilizi, di 
proprietà o concessori, del 
patrimonio immobiliare 
dell’Università. 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Grado di 
ricognizione 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

40 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

  F4     PROC_48 

Attivare il monitoraggio dei termini 
di validità delle certificazioni 
antincendio del patrimonio 
immobiliare. 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di report 
predisposti 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

3 

050203 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Edilizia e 
patrimonio - U.O. 
Manutenzione beni 
immobili 

F4     PROC_49 

Ricognizione e aggiornamento delle 
norme tecniche da applicare nella 
manutenzione programmata degli 
immobili, da adottare nello 
specifico Capitolato del sistema 
integrato di manutenzione. 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_50 
Realizzazione degli interventi 
previsti nel budget per l'edilizia - 
anno 2020 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di interventi 
realizzati / 
Numero degli 
interventi 
programmati 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

50 

050204 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Edilizia e 
patrimonio - U.O. 
Manutenzione 
impianti 

F4     PROC_51 

Ricognizione e aggiornamento delle 
norme tecniche da applicare nella 
manutenzione programmata degli 
impianti, da adottare nello 
specifico Capitolato del sistema 
integrato di manutenzione. 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

On/Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_52 
Realizzazione degli interventi 
previsti nel budget per l'edilizia - 
anno 2020 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di interventi 
realizzati / 
Numero degli 
interventi 
programmati 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

50 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

050205 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Edilizia e 
patrimonio - U.O. 
Gestione 
amministrativa 
progetti edilizi 

E2     PROC_53 

Redigere linee guida per la 
riorganizzazione dei processi della 
Sezione Edilizia e Patrimonio ai fini 
dello svolgimento delle attività 
lavorative in modalità agile  

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di processi 
riorganizzati /  
numero di processi 
totali 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

30 

  F2     PROC_54 

Gestione documentazione prodotta 
in modalità di lavoro agile 
attraverso la costituzione di un 
archivio digitale  

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero documenti 
digitalizzati /  
numero totale 
documenti da 
digitalizzare 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

40 

  F4     IND_56 

Redigere l' avviso pubblico previsto 
dal Regolamento di Ateneo 
inerente l’Albo dei professionisti di 
fiducia dell’Amministrazione per 
l’affidamento dei servizi di 
ingegneria e di architettura di 
importo inferiore a 100.000 euro, 
approvato dal C.d.A. del 
22/11/2019  

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

050300 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Contratti e 
appalti 

F4     IND_57 

Incrementare l'attività formativa e 
consulenziale rivolta ai colleghi 
operanti nel settore e, su specifiche 
funzionalità della Piattaforma 
"TuttoGare", attraverso tutorial, 
anche con tecnologia podcast. 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

n° tutorial 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

2 

      Target 2020 
(1) 

3 

050301 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Contratti e 
appalti - U.O. Appalti 
pubblici di lavori 

F4     IND_58 

Predisporre un manuale di utilizzo e 
protocollo di gestione della 
funzionalità di video-conferenza 
della piattaforma telematica 
TuttoGare ad uso del personale a 
supporto del Seggio/Commissione 
giudicatrice 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_55 
Migliorare la soddisfazione degli 
utenti 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Punteggio di 
valutazione 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

4,9 

      Target 2020 
(1) 

4 

  F4     PROC_56 

Predisporre una raccolta di modelli 
di soccorso istruttorio, richiesta di 
chiarimenti, comunicazione 
esclusione operatore economico, 
verbali, fruibile dal personale a 
supporto del Seggio/Commissione 
giudicatrice per favorire 
l'omogeneità formale e la 
speditezza dei lavori. 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di modelli 
predisposti 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

10 

050302 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Contratti e 
appalti - U.O. Appalti 
pubblici di servizi e 
forniture 

F4     IND_59 

Attivare nuove funzionalità della 
piattaforma telematica TuttoGare 
per la celebrazione delle gare 
telematiche in video-conferenza 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

  F4     PROC_57 
Migliorare la soddisfazione degli 
utenti 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Punteggio di 
valutazione 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

4,7 

      Target 2020 
(1) 

4 

  F4     PROC_58 

Predisporre una raccolta di modelli 
di soccorso istruttorio, richiesta di 
chiarimenti, comunicazione 
esclusione operatore economico, 
verbali, fruibile dal personale a 
supporto del Seggio/Commissione 
giudicatrice per favorire 
l'omogeneità formale e la 
speditezza dei lavori. 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di modelli 
predisposti 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

10 

050400 
Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Economato 

F4     IND_60 
Realizzare l'analisi e distribuire il  
FTE del personale sui processi 
gestiti 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

  
(FTE distribuito/FTE 
complessivo di 
struttura)*100 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

100 

050401 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Economato - 
U.O. Funzionamento 
servizi sociali 

F4     IND_61 
Digitalizzare il servizio sostitutivo di 
mensa (passaggio dal buono 
cartaceo alla card elettronica) 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

On/Off 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 

  F4     PROC_59 Mantenere l'efficienza operativa  Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Numero di processi 
gestiti dalla struttura 
/FTE (full time 
equivalent) della 
struttura 

      Unità di 
misura (1) 

Numero 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

2,67 

  F4     PROC_60 
Supportare la digitalizzazione dei 
buoni pasto attraverso il riscontro 
dei dati delle presenze  

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

On/Off 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Unità di 
misura (1) 

Realizzazione 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

Off 

      Target 2020 
(1) 

On 

050402 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Economato - 
U.O. Fondo 
economale e 
inventario 

F4     IND_62 

Ampliare l'orario di apertura al 
pubblico (1 giorno a settimana 
orario continuato dalle 9,30 alle 
16,30). 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

(Numero di aperture 
con orario 
continuato nell'anno 
t )/(Numero 
aperture 
pomeridiane 
massime nell'anno t) 
*100 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

70 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Target 2020 
(1) 

70 

  F4     PROC_61 
Migliorare la tempistica di rilascio 
delle pergamene di laurea 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

(Numero di 
pergamene 
predisposte/Numero 
complessivo di 
esami di laurea 
)*100 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

90 

      Target 2020 
(1) 

90 

  F4     PROC_62 

Realizzare la ricognizione del 
materiale presente negli immobili 
dell'Amministrazione centrale e la 
loro collocazione negli uffici 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

(Numero dibeni 
mobili censiti in ogni 
stanza  /Numero 
complessivo di beni 
mobili Uniba 
dell'amministrazione 
centrale)*100 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

30 

      Target 2020 
(1) 

60 

050403 

Direzione Appalti, 
Edilizia e Patrimonio - 
Sezione Economato - 
U.O. Forniture di beni 
e servizi 

F4     IND_63 
Digitalizzare il flusso dei documenti 
di spesa per migliorare la gestione 
dei pagamenti 

Individuale 
Responsabile 

Indicatore 
(1) 

(Numero di fascicoli 
digitalizzati/Totale 
delle forniture)*100 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

30 
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struttura 
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indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

  F4     PROC_63 
Ridurre i tempi di gestione della 
richiesta 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

Ʃ giorni  impiegati 
per ciascuna 
comunicazione della 
presa in carico 
all'utente dal giorno 
della richiesta 
/Numero di richieste 
pervenute  

      Unità di 
misura (1) 

Giorni 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

65 

      Target 2020 
(1) 

20 

  F4     PROC_64 
Digitalizzare la gestione delle 
richieste di fornitura 

Organizzativo 
Indicatore 
(1) 

(Numero d'impegni 
assunti presso la 
U.O. Ciclo passivo 
forniture/Totale 
delle richieste 
pervenute di 
fornitura)*100 
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codice 
struttura 

denominazione 
struttura 

obiettivi 
strategici 

codice obiettivo obiettivo 
tipologia di 
obiettivo 

indicatore/unità di misura/valore 
di partenza/target/nome titolare 
di altro incarico 

      Unità di 
misura (1) 

Percentuale 

      
Valore di 
partenza 
2019 (1) 

0 

      Target 2020 
(1) 

30 

 


