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Biblioteche - tipologiaBiblioteche - tipologia

Le Strutture bibliotecarie sono suddivise in:

ü Biblioteche Centrali

ü Biblioteche Settoriali (Biblioteche Dipartimentali, dei Centri Interdipartimentali 
e Interuniversitari, Centri bibliotecari)

Le biblioteche includono:

ü Punti di Servizio, qualora siano presenti unità di personale che erogano servizi

ü Fondi Librari, se sotto la soglia dei requisiti minimi fissati dal CAB, 
il cui patrimonio è reso fruibile per il tramite di una biblioteca “madre” individuata dalla Struttura Centrale.

Non vi sarebbe un Sistema Bibliotecario di Ateneo se non ci fossero le biblioteche.
Ve ne sono di due tipologie: Centrali e Settoriali, queste ultime suddivise come indicato nella slide.
Nelle biblioteche sono presenti «Punti di Servizio» e «Fondi Librari».
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Biblioteche - ubicazioneBiblioteche - ubicazione
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Il SiBA conta su 33 Strutture Bibliotecarie (5 Biblioteche Centrali, 23 Biblioteche Dipartimentali e 5 di Centri).
Le biblioteche degli attuali Dipartimenti sono, peraltro, ubicate in spazi distinti, rivenienti dalla loro storia pregressa
per cui nel SiBA vi sono tuttora 88 biblioteche (62 Punti di servizio e 26 Fondi Librari) che dispongono complessivamente
di un patrimonio di oltre 1.500.000 libri e quasi 500.000 annate di periodici.
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Il SiBA nello Statuto UniBA ð art. 58Il SiBA nello Statuto UniBA ð art. 58

1. È istituito il SiBA preposto alla conservazione, sviluppo, valorizzazione 
e fruizione del patrimonio bibliotecario …

2. Il SiBA è costituito dall’insieme coordinato delle strutture bibliotecarie 
di Ateneo aggregate in poli bibliotecari.

3. Al SiBA sovraintende un Comitato di Ateneo con compiti di indirizzo 
ed una struttura centrale con compiti di coordinamento ....

4. L'organizzazione e il funzionamento del SiBA ... sono disciplinati 
da un apposito regolamento …

Il SiBA è, peraltro, citato nel Titolo I (Principi Generali), art. 5, ove si evidenzia che l’Università
«riconosce il valore strategico del Sistema Bibliotecario di Ateneo per il conseguimento dei propri fini
istituzionali e la promozione della cultura all’interno ed all’esterno dell’Ateneo».
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Il Regolamento del SiBAIl Regolamento del SiBA

http://www.uniba.it/bibliotechecentri/sistema-bibliotecario/regolamenti 
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Organigramma SiBAOrganigramma SiBA

Le biblioteche del SiBA sono raggruppate in 7 Poli bibliotecari che, ad eccezione del Polo Scientifico e Jonico,
gravitano intorno alle rispettive Biblioteche Centrali. Il Polo con il maggio numero di Punti di Servizio è quello
Umanistico, quello con più Fondi Librari è quello Medico& Veterinario, anche perché da anni fortemente orientato
a risorse bibliografiche elettroniche
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Organi del SiBAOrgani del SiBA
Comitato di Ateneo per le Biblioteche (CAB)Comitato di Ateneo per le Biblioteche (CAB)
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CAB  - CompitiCAB  - Compiti

Definisce le linee di indirizzo sia politico che di gestione del SiBA

In particolare propone al CdA:

ü i criteri di ripartizione delle risorse fra le biblioteche;

ü i requisiti minimi per ciascuna tipologia di struttura bibliotecaria;

ü la politica degli acquisti centralizzati nonché della erogazione 
di contributi per risorse bibliografiche elettroniche settoriali;

ü i bisogni di risorse umane e finanziarie della Struttura Centrale
e delle diverse biblioteche;

ü i bisogni formativi del personale afferente al SiBA
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Struttura centraleStruttura centrale

La Struttura centrale è articolata nelle seguenti Aree:

ü Organizzazione e monitoraggio dei servizi

ü Catalogazione e OPAC

ü Risorse bibliografiche elettroniche

ü Archivi ad accesso aperto

ü Sistemi informativi del SiBA
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Comitati Scientifici di PoloComitati Scientifici di Polo

Promuove lo sviluppo e la qualità ed omogeneità dei servizi erogati dalle biblioteche 
aggregate al Polo e ne fissa gli obiettivi.

In particolare, approva:
ü il piano previsionale finanziario e la rendicontazione delle spese della Biblioteca Centrale

predisposti dal Direttore del Polo;
ü la relazione annuale sulle attività svolte dalle biblioteche del Polo, predisposta dal Direttore;
ü eventuali richieste straordinarie da sottoporre al CAB o agli Organi di Ateneo;
promuove:
ü l’acquisizione di risorse bibliografiche cartacee ed elettroniche;
ü la realizzazione di guide e corsi per l’educazione degli utenti delle biblioteche aggregate.



Direttore di PoloDirettore di Polo

Quale Direttore del Polo:

ü assicura il coordinamento dei servizi erogati dalle biblioteche;

ü redige, di concerto con i Responsabili delle biblioteche aggregate, la relazione 
annuale sulle attività svolte dalle biblioteche del Polo;

ü propone al Comitato scientifico eventuali necessità di formazione e 
aggiornamento del personale delle biblioteche, integrative di quelle deliberate 
dal CAB;

Il Direttore di Polo è il Direttore della Biblioteca Centrale, se presente, e pertanto
è responsabile di tutte le attività, ivi incluse quelle amministrativo-contabili,
di tale struttura nei limiti fissati dal Regolamento per l’Amministrazione,
la Finanza e la Contabilità.
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a) autonomamente: ∼ 2.582 € (  5 MLit)
b) previa autorizzazione Comitato Scientifico: ∼ 7.747 € (15 MLit)
c) previa autorizzazione Comitato e CdA: ∼ 25.823 € (50 MLit)
d) Area Appalti previa autorizzazione Comitato e CdA: > limite c) 
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Sviluppo del patrimonio bibliograficoSviluppo del patrimonio bibliografico

L'Università deve garantire agli studenti che tutti i testi consigliati nei programmi
di insegnamento siano adeguatamente presenti, per la libera consultazione,
nelle biblioteche della struttura didattica di riferimento.
(Statuto degli Studenti, art. 3, c. 5 - 11 maggio 2010)

Quali finalitàQuali finalità

Per motivi storici e legati alle rispettive caratteristiche, il patrimonio bibliografico non è distribuito in modo uniforme
tra i Poli; il patrimonio più ricco è nel Polo Umanistico pur se la biblioteca con il maggior numero di monografie
è il «Seminario Giuridico» con oltre 240.000 libri.
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Risorse bibliografiche elettroniche 2016Risorse bibliografiche elettroniche 2016

In tabella sono riportate le risorse bibliografiche elettroniche (banche-dati e collezioni di periodici elettronici) sottoscritte
dall’Università nel 2016. Le 9 di carattere generale (più onerose) sono sottoscritte dal SiBA, le 32 di interesse settoriale
dalle singole Strutture con un contributo (30%) del SiBA.
Va inoltre notato che 34 delle 41 risorse (83%) sono accessibili dalla intera rete telematica di Ateneo e 22 (54%) anche dall’esterno.
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Fruizione del patrimonio bibliograficoFruizione del patrimonio bibliografico
ð Servizi
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Servizi di front-office - dettaglioServizi di front-office - dettaglio
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Servizi di back-office - dettaglioServizi di back-office - dettaglio
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ComeCome

Ferma restando la assegnazione alla Struttura ed ai fini di cui al comma
successivo, afferisce al SiBA tutto il personale dell’ “Area Biblioteche”
nonché il personale di altre Aree che opera prevalentemente in biblioteca
e, previo parere favorevole della Struttura di assegnazione, ne faccia
richiesta al Direttore Generale.

Il personale afferente al SiBA costituisce l’elettorato attivo e passivo per la elezione 
dei rappresentanti del personale tecnico-amministrativo nel CAB.                                 
Tale personale potrà, inoltre, partecipare ai corsi di formazione e aggiornamento 
promossi dal SiBA.

Alla Struttura Centrale ed a ciascuna delle Biblioteche Centrali
e Settoriali è assegnato personale dell’“Area Biblioteche” o dell’ “Area
Servizi generali e tecnici” (cat. B) e, per specifiche professionalità
ad esse non riconducibili, di altre Aree.

Risorse UmaneRisorse Umane
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Risorse UmaneRisorse Umane

113 unità di personale
Analogamente al patrimonio bibliografico, le risorse umane non sono distribuite in modo uniforme.
Il Polo con più bibliotecari è quello Umanistico (47 unità pari al 41% ), seguito dal Polo Giuridico-Politico (22 unità, pari al 19%).
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Volontari Servizio Civile NazionaleVolontari Servizio Civile Nazionale

In 24 biblioteche operano, da diversi anni, alcuni volontari del Servizio Civile Nazionale che, se da un lato, offrono un
supporto alle biblioteche, dall’altro traggono beneficio dalla duplice valenza, lavorativa e formativa, che ispira il Servizio.
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Risorse finanziarieRisorse finanziarie

I fondi per la manutenzione del software e per la acquisizione delle risorse bibliografiche elettroniche di carattere generale
vengono gestiti centralmente, gli altri vengono ripartiti e gestiti dalle Biblioteche Centrali o dalle Strutture Dipartimentali.
Il contributo forfetario alla SIAE, riveniente da un accordo quadro con la CRUI, consente agli studenti e docenti
di fotocopiare parti di monografie o periodici, nel rispetto della Legge sul Diritto d’Autore ed Editore, senza dover
registrare il materiale fotocopiato per i dovuti versamenti alla SIAE.
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Risorse finanziarieRisorse finanziarie

La ripartizione dei fondi destinati alle Biblioteche Centrali e Dipartimentali è effettuata grazie
ad un algoritmo basato su 16 distinti parametri che tengono conto della spesa effettuata,
dei servizi erogati ed, in misura minore, del patrimonio bibliografico e di dati dimensionali.
In considerazione del grande incremento annuo del patrimonio, il Polo le cui spese vengono
rimborsate in misura minore dal SiBA è quello Umanistico (67%).
Un simile livello di copertura delle spese riguarda il Polo Scientifico (66%) che, però, si avvale
maggiormente delle risorse elettroniche acquisite dal SiBA



Perché un SistemaPerché un Sistema
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Catalogo di Ateneo & OPACCatalogo di Ateneo & OPAC

Galileo

Il primo settore in cui è stato essenziale il Sistema Bibliotecario di Ateneo è il Catalogo di Ateneo.
Nel 2007 i sistemi di catalogazione erano tre e si cercava di fonderli in un catalogo unificato con un complesso lavoro di travaso
e deduplicazione dei dati.
Il Catalogo di Ateneo ed il relativo OPAC (Online Public Access Catalogue), a disposizione degli utenti, ha reso peraltro possibile
la catalogazione partecipata: se un libro viene catalogato da una biblioteca, le altre che ne hanno copia inseriranno nel catalogo solo
i dati di collocazione ed inventario.
Se, ad esempio, si cercano libri nel cui titolo è presente «Galileo» ……



Catalogo di Ateneo & OPACCatalogo di Ateneo & OPAC
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…. l’OPAC indica che vi sono 263 monografie che soddisfano tale criterio di ricerca.
Si nota, inoltre, che ve ne sono presso la Biblioteca di Fisica e del Seminario di Storia della Scienza, come era da attendersi,
ma sono presenti libri su Galileo anche presso altre biblioteche, quali Bioetica, Lettere, Lingue, Scienze Statistiche.



Monografie in OPACMonografie in OPAC
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Quale conseguenza dell’elevato patrimonio bibliografico e del maggior numero di bibliotecari, nel catalogo sono attualmente
presenti soprattutto monografie del Polo Umanistico (il 59% del catalogato).
Grazie al grande sforzo fatto dai bibliotecari, soprattutto dopo la realizzazione del Catalogo di Ateneo, la copertura dell’OPAC
è passata dal 23% al 48% del patrimonio.
In termini assoluti si tratta di ben 730.000 libri catalogati ma …. il bicchiere è tuttora mezzo vuoto!



Prestito automatizzatoPrestito automatizzato
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…..

avviso email scadenza

Al momento solo in cinque Biblioteche è attivo il prestito automatizzato che offre agli utenti i vantaggi indicati nella slide.
Si conta di poterlo estendere quanto prima alle altre biblioteche con un significativo patrimonio catalogato.
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Sito Web del SiBASito Web del SiBA

Un secondo importante risultato conseguito grazie al Sistema è la realizzazione del Sito Web del SiBA.
In esso sono presenti link diretti al Catalogo e ad «esploraRE», di cui si dirà, e vi sono descritti i servizi che le biblioteche erogano;
è, inoltre, possibile accedere alle risorse bibliografiche elettroniche precedentemente elencate.
Se, ad esempio, si accede alla pagina «banche dati» ….
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Sito Web del SiBA - banche-datiSito Web del SiBA - banche-dati

Raggiungibili con 172 PC al pubblico o in WiFi

…. viene visualizzato l’elenco alfabetico di tutte le banche-dati bibliografiche con una descrizione sintetica di ciascuna di esse.
Cliccando sul nome di una banca, si apre una pagina da cui, oltre ad una più ampia descrizione ed all’ambito disciplinare, vi sono
uno o due tasti con cui accedere alla risorsa dall’interno (intera rete di Ateneo o parte di essa, come specificato) o dall’esterno.
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esploraRE unibaesploraRE uniba

Come detto, nel sito è presente il tasto per accedere ad «esploraRE uniba», un sistema integrato che offre all’utente
la possibilità di effettuare ricerche simultanee su gran parte delle risorse in abbonamento e su quelle ad accesso aperto.
E’ opportuno autenticarsi con le credenziali «U-Gov» o «ESSE3» prima di lanciare la ricerca in un’unica stringa («Google like»).
Se, ad esempio, si cercano documenti su «Innovation in Public Administration», quale il nuovo assetto proposto dal DG …
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esploraRe unibaesploraRe uniba

…. vengono restituiti 20 risultati che è possibile ordinare per data recente o in base ad altri criteri.
Cliccando sul primo e poi sull’ultimo degli articoli mostrati …
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esploraRe unibaesploraRe uniba

….. si apre una pagina fornita da un «link-resolver» che è in grado di indicare se il full-text del documento è disponibile, in quanto
il periodico è tra quelli in abbonamento o ad accesso libero, oppure no.
Nel primo caso, cliccando su «Go» si accede all’articolo e si può scaricarlo; nel secondo, aprendo la sezione «vedi altri servizi»,
si può richiederne copia ad una biblioteca, che è in grado di procurarsi l’articolo in 24-48 ore e fornirlo all’utente in copia cartacea.
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Servizio «Reprografia»Servizio «Reprografia»

Ø 12 distributori di schede self-service (costo copia 0,05 €)
Ø 19 lettori di sk a codice unico  (sk utilizzabili in qualunque biblioteca aderente) 

Un ulteriore risultato di sistema è costituito dal «Servizio Reprografia».
12 Biblioteche (quelle ex-Facoltà) sono state dotate di distributori self-service di schede prepagate a codice unico per effettuare
fotocopie presso le 19 biblioteche che dispongono di fotocopiatrici dotate di un apposito lettore.
La ubicazione dei distributori e delle fotocopiatrici con lettore rende abbastanza agevole agli utenti il poter fotocopiare le parti
di documenti di proprio interesse.
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Estensione orario apertura Sale LetturaEstensione orario apertura Sale Lettura

Costo:  
∼ 215.000 €/anno

Un servizio fortemente richiesto degli studenti, in particolare da quelli fuori-sede, è l’accesso alle «Sale Lettura»
sino a sera. Per conseguire tale obiettivo, dal 2009 è stato previsto un servizio di portierato che consente di tenere aperte
le Sale Lettura delle già citate 12 biblioteche ex-Facoltà e di due Sale Dipartimentali molto frequentate sino alle ore 20
(ore 19 il venerdì).



34 / 40

Formazione e aggiornamentoFormazione e aggiornamento

Non è possibile fornire adeguati servizi di front-office se non vi sono efficaci servizi di back-office.
Per questo motivo, dopo una indagine tra gli stessi bibliotecari, il CAB ha annualmente proposto un piano di formazione
e aggiornamento dei bibliotecari che, dal 2009, ha visto complessivamente impegnate 500 unità.
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Interazione con altri SettoriInterazione con altri Settori
4. L'organizzazione e il funzionamento del SiBA … sono disciplinati da un apposito regolamento ... 

nonché le modalità di erogazione dei servizi bibliotecari e di attuazione 
dei principi dell'accesso pieno e aperto alla letteratura scientifica

Struttura centrale:  Archivi ad accesso aperto

Negli ultimi anni è andato ampliandosi il supporto fornito dalle biblioteche alla attività didattica e di ricerca.
Uno dei nuovi settori è costituito dagli «Archivi Istituzionali» nei quali vengono depositate le pubblicazioni
dei docenti o le tesi di dottorato. Al pari delle altre Università la nostra Università ha adottato il sistema IRIS …
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Archivio Istituzionale di Ateneo (https://ricerca.uniba.it) Archivio Istituzionale di Ateneo (https://ricerca.uniba.it) 

…. che consente a chiunque lo desideri di interrogare liberamente l’archivio per autore, titolo o fonte.
Un aspetto importante del sistema, da noi non ancora attuato, è la possibilità di gestire i diritti, in modo che, oltre alle informazioni
bibliografiche, sia possibile visualizzare il full-text dell’articolo qualora ad accesso aperto o, nel rispetto della Legge n. 112 del 2013,
in tutti i casi in cui la ricerca sia finanziata con fondi pubblici per più del 50% e sia trascorso il previsto periodo di «embargo».
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Il SiBA nel Nuovo Assetto OrganizzativoIl SiBA nel Nuovo Assetto Organizzativo

Come già detto, i Poli bibliotecari ed i relativi Punti sevizio sono inseriti nella «Direzione per il Coordinamento
delle Strutture Dipartimentali», diretta dal dott. Emilio Miccolis, nella quale sono inquadrati i Dipartimenti (ed i Centri).
Questo è di vitale importanza, visto che 77 delle 88 biblioteche aggregate nei Poli è ubicata nei Dipartimenti.
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DipartimentiDipartimenti

Punto 
di Servizio

Direttore 
del Polo

Spazi, Spese, …

Se
rv

iz
i&

O
ra

rio

Responsabile     
di Biblioteca

Il personale bibliotecario assegnato ai Dipartimenti ed inquadrato nella Direzione 
per il Coordinamento delle Strutture Dipartimentali diretto dal dott. Miccolis,         
si interfaccia con il Responsabile della biblioteca il quale fa riferimento al:
Ø Direttore del Polo per quanto attiene ai Servizi&Orario
Ø Coordinatore per quanto attiene ad altre problematiche (Spazi, Spese, ..)

In conseguenza di tale organizzazione, e peraltro in linea con quanto previsto dal Regolamento SiBA, il personale
delle Biblioteche Dipartimentali, per il tramite del Responsabile della Biblioteca, farà riferimento al Direttore del Polo
per i servizi bibliotecari ma continuerà a far riferimento al Dipartimento per le altre problematiche.
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Posizioni organizzativePosizioni organizzative

Ø Unità Operative (Dipartimenti)

Ø Staff (Direzione Generale)

Ø Ufficio (Rettorato)

Ø Poli (SiBA)

Ø Struttura semplice (Scuole)

Non sono previste “Posizioni Organizzative” per i Punti Servizio (62)

ma a livello dipartimentale ne verranno individuate
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ConclusioniConclusioni

Grazie per l’attenzione

La organizzazione del SiBA in Poli bibliotecari, prevista dal nuovo

Regolamento emanato il 29.09.2015, dovrebbe comportare un più

armonico sviluppo del patrimonio bibliografico cartaceo ed elettronico,

ed una sua migliore fruizione da parte degli utenti, in particolare

degli studenti.

Tale organizzazione non ha richiesto modifiche sostanziali per adattarsi

al modello fortemente innovativo proposto dal Direttore Generale

ed approvato dagli Organi Centrali di governo.


